

















5.2. Welche preissenkenden Malinahmen?

5.2.1. Infragestellung des Mehrwertsteuersatzes

Auf Energie fallen gegenwartig 21 % Mehrwertsteuer an, d.h. wie auf Luxusgtiter, wohingegen Wasser mit 6 % besteuert wird,
dem MWSt.-Satz fiir Grundbedarfsgiter. Dabei ist Energie eindeutig ein Grundbedarfsmittel, das sich aber inzwischen viele Haus-
halte nicht mehr leisten konnen. Einige Konzertierungsteilnehmer erinnerten daran, dass paradoxerweise sogar Kunstwerke nur
mit 6 % besteuert werden.

Beziiglich der Frage nach dem ,richtigen MWST.-Satz" waren die Konzertierungsteilnehmer geteilter Meinung. Einige pladieren
fiir den Beibehalt von 21 %, weil dies dkologisch sinnvoll ist und andernfalls eine klaffende Liicke im Staatshaushalt entstande, die
auf Dauer nachteilige Auswirkungen auf die umverteilenden Solidaritdtsmechanismen hétte. Diese Konzertierungsteilnehmer
beméngeln zudem, dass die MWSt.-Senkung vor allem den Besserverdienern zugute kdme und somitihr Ziel verfehlte. Die meisten
Konzertierungsteilnehmer jedoch beftirworteten die Senkung der MWSt. auf 6 %, wobei die Mindereinnahmen des Staates auf
anderen steuerlichen Wegen auszugleichen waren.

Sowurde vorgeschlagen, einen unterschiedlichen MWSt.-Satz je nach Einkommenssituation der Haushalte einzufiihren. Indiesem
Sinne wurde 2003 in der Abgeordnetenkammer ein EntschlieBungsentwurf eingebracht, um den reduzierten MWSt.-Satz von 6 %
auf die Gas- und Stromversorgung aller Privathaushalte mit niedrigem oder mittlerem Einkommens7 auszuweiten. Dieser Entwurf
konnte jedoch nicht angenommen werden, da es sich bei der MWSt. um eine Verbrauchssteuer handelt, die laut Gesetz nicht
diskriminierend sein darf.

5.2.2. Progressive und solidarische Tarifgestaltung

Der Logik dieses Vorschlags entsprechend pladieren mehrere Konzertierungsteilnehmer fiir eine progressive und solidarische
Tarifgestaltung. Die meisten Lieferanten gestalten die Preise inzwischen so, dass diese mit zunehmendem Verbrauch herabge-
schraubt werden. Die Konzertierungsteilnehmer schlagen im Gegenteil vor, die Preise mit zunehmendem Verbrauch progressiv
anzuheben. So miisste die kwh bei normalem Verbrauch fiir alle Haushalte preisgiinstig sein (die ersten eventuell kostenlos) und
bei htherem Verbrauch prohibitiv ansteigen, wobei der Zusammensetzung des Haushalts und dem Zustand der Anlagen Rech-
nung zu tragen ist. Die Konzertierungsteilnehmer sind sich zwar der Tatsache bewusst, dass dieser Vorschlag in der Praxis, d.h. auf
dem liberalisierten Markt, wo die Lieferanten ihre Preise frei festlegen diirfen und freie Kundenwahl herrschen muss, mit einer
ganzen Reihe von Problemen verbunden ist. Dennoch halten sie diesen Vorschlag fiir die einzig gerechte Losung, wenn man an die
sozialen und dkologischen Belange denkt, die mit der Energieversorgung verbunden sind. Einige empfehlen sogar die Riickkehr zu
einem einzigen Betreiber fiir Privathaushalte, damit dieser mdglichst niedrige Preise mit den Produzenten aushandeln kann.

Die Konzertierungsteilnehmer dréngen darauf, dass bei den Manahmen nicht nur das Einkommen, sondern auch die Zusam-
mensetzung des Haushalts, der Zustand der Anlagen und der Wohnung sowie gegebenenfalls aulergewdhnliche personliche
Umstdndee als Kriterien berticksichtigt werden. Es erscheint den Teilnehmern ungerecht, dass Haushalte, deren Verbrauch nur
wegen des erbdrmlichen Zustands ihrer Wohnung und der fehlenden Mittel fiir Renovierungsarbeiten deutlich tiber dem Durch-

57 EntschlieBungsentwurf zur Ausweitung des reduzierten MWSt.-Entwurfs auf die Gas- und Stromversorgung aller Privathaushalte mit niedrigem oder mittlerem Einkommen, einge-

reicht von Yvan Mayeur und Eric Massin, Sitzung 0/2003-1, Abgeordnetenkammer, parlamentarisches Dokument 51K0247 (Legislatur 51).

Im Laufe der Konzertierung kam der Fall einer Frau zur Sprache, die aufgrund einer degenerativen Krankheit auf einen elektrischen Rollstuhl angewiesen ist. Das Aufladen der Akkus
ihres Rollstuhls ist mit einem hohen Stromverbrauch verbunden, der bei progressiver Tarifgestaltung kaum noch zu bezahlen wére. Auch der Einbau eines Leistungsbegrenzers ware
fiir diese Frau eine Katastrophe, weil ihr damit die Mobilitét verwehrt wiirde.
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schnitt liegt, mit einem hdheren Tarif bestraft werden oder unter eventuellen paradoxen Nebenwirkungen bestimmter
Mafnahmen zu leiden hatten. Deshalb fordern die Teilnehmer, dass die bestehenden und die kiinftigen Sozialmafinahmen im
Bereich der Energieversorgung diesen Kriterien Rechnung tragen.

5.2.3. Einkaufsgruppen

Seit einigen Jahren gibt es in Belgien Einkaufsgruppen zwischen Unternehmen. Diese Unternehmen bieten sich als EnergiegroR-
abnehmer an und kénnen hierdurch einen giinstigeren Tarif bei ihrem Lieferanten aushandeln. Diese Einkaufsgruppen erwirken
betréchtliche Einsparungen von 5 bis 12 % auf ihre Gesamtrechnung. Dies entspricht 10 bis 24 % der verhandelbaren Preisspanne.
In Anlehnung hieran haben sich nun auch Privatverbraucher zu solchen Einkaufsgruppen zusammengeschlossen. Dies ist aber
bisher noch die Ausnahme, und wenn, dann entstehen sie meist auf Betreiben lokaler Einrichtungen (Gemeinden, OSHZ). Die
Einsparungen, die die Kunden solcher Einkaufsgruppen erwarten konnen, sind allerdings weitaus geringer, weil Privathaushalte
eine geringere Abnahmesicherheit zu bieten haben und weniger verbrauchen als Unternehmen. Die Einsparungen liegen derzeit
bei anndhernd 2 % der verhandelbaren Preisspanne, d.h. etwa 1 % des Gesamtrechnungsbetrags.

5.2.4. Bedarfanmutigen finanziellen MaRnahmen

Bei Redaktionsschluss dieses Kapitels waren erhebliche Preisanstiege fiir Gas, Gaslieferungen und Strom angekiindigt, die
zusammen einen Aufpreis von 30 % in einigen Gebieten ausmachen konnten. Dies sind nattirlich schlechte Nachrichten fiir einen
GroRteil der Bevilkerung. Fir gewisse Bevolkerungsgruppen, die inre Rechnungen schon jetzt nicht mehr bezahlen kénnen, wére
dies sogar der Ruin. Der Sozialtarif, der auf Basis der jeweiligen Marktpreise berechnet wird, folgt unweigerlich diesem Anstiegs-
trend und garantiert in keiner Weise einen erschwinglichen, sondern nur einen niedrigeren Tarif. Wirklich mutige politische
Entscheidungen sind jetzt vonndten, um finanzielle MalRnahmen einzufiihren, die fiir Haushalte in prekdren Lebenssituation
tatsachlich einen spiirbaren Unterschied ausmachen.

6. Forderung der Eigenstandigkeit: Notwendigkeit einer strukturellen Vision

Wie inanderen Bereichen konnen die Behdrden bei der Energieversorgung auf kurzfristige oder auf nachhaltige L6sungen setzen.
Einige der bestehenden MaRnahmen sind eher als Behelf denn als wirkliche Losung zu werten. Ungeachtet dessen sind sie in der
Jetzigen Situation natiirlich unverzichtbar und miissen so effizient wie mdglich gestaltet werden, damit sie allen bediirftige Haus-
halten zugute kommen. Vergessen wir aber nicht, dass das eigentliche Problem die Armut ist, die immer mehr Haushalten die
Maglichkeit nimmt, sich Gliter des téglichen Grundbedarfs zu leisten.

Die Vielzahl von MalRnahmen, die es inzwischen fiir bestimmte Bevdlkerungsgruppen gibt, macht die Anspruchberechtigten zu
Bittstellern. Dabei wdre ein ausreichendes Einkommen das einzige, was die meisten von ihnen brauchen, um eigenstandig und
wiirdevoll zu leben. Daher fordern die Konzertierungsteilnehmer allem voran eine deutliche Anhebung der Niedrigeinkommen
und der Sozialzulagen.

6.1. Unterstiitzung statt Strafmafnahmen

Eine Uberschuldung stellt die Betroffenen auf eine harte Probe. In einigen Fllen ist sie sogar unvermeidlich, wenn das Einkommen
selbst fiir das Notigste nicht reicht. Den heutigen Debatten ist zu entnehmen, dass man die Betroffenen allzu oft selbst fiir ihre
Misere verantwortlich macht. Diese Einstellung spiegelt sich auch in den vorgeschlagenen Hilfsmafinahmen wider. Der Budget-
zéhler ist ein typisches Beispiel hierfiir. Er soll die Haushalte zur Verantwortung fiir den eigenen Verbrauch heranziehen. Doch
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statt von dem tatsachlichen Energiebedarf des betreffenden Haushalts auszugehen, stutzt man den Verbrauch umgekehrt auf die
finanzielle Not zu. Die Verteilergesellschaft, ob Handelslieferant oder Netzbetreiber, ist hingegen vor jedem Verlust gefeit, weil
den Schulden ein Riegel vorgeschoben wurde, wahrend der Kunde zusehen kann, wie er seine Karte aufladt. Der Budgetzéhler
entbindet die Behdrden ihrer Pflicht, Armut zu bekdmpfen, und wélzt die gesamte Verantwortung auf die betroffenen Haushalte
ab. Damit wird das Problem ausgeklammert und nicht gelost.

Bei der Annahme von HilfsmalRnahmen muss die Unterstiitzung prekdr lebender Haushalte Vorrang haben vor Verantwortungs-
und Schuldzuweisungen. So sollten die lokalen Beratungskommissionen (C)LAC eine Instanz sein, von der die Betroffenen Unter-
stiitzung erfahren und die nach akzeptablen Losungen sucht. Die Sozialassistenten, die ja einen sozialen Auftrag haben, diirfen
sich in keinem Fall zum Richter erheben, der iiber eine Gas- oder Stromsperre entscheiden darf.

6.2. Maglichst nachhaltige Ldsungen

Sozialmanahmen sind grundsétzlich mit Kosten verbunden. Einige weniger, andere mehr. Kostspielig wird es vor allem, wenn
die Malinahmen jahrlich verlangert werden, wie beispielsweise der Sozialtarif. Dennoch tragen diese MaRnahmen nicht immer zu
einer wirklich nachhaltigen Losung des Problems bei. Daher sei die Frage erlaubt, ob es nicht sowohl fiir die offentlichen Finanzen
als auch fiir die bedirftigen Personen besser wére, bevorzugt auf Investitionsmalinahmen zu setzen, die den Rechnungshetrag
driicken. Budgetzahler beispielsweise sind mit hohen Kosten fiir die Regionen verbunden. Dieses Geld wére gewiss sinnvoller
angelegt, wenn damit ein alter Heizkessel oder KiihIschrank durch ein neues, energieeffizientes Gerdt ersetzt wiirde. Wohl durch-
dachte Hilfen, die auf energiesparende Investitionen abzielen, sind natiirlich mit gewissen Kosten verbunden, doch miissen sie
dafiir nicht jedes Jahr verldngert werden und haben trotzdem einen positiven nachhaltigen Effekt. AuRerdem werden prekér
lebende Haushalte hierdurch nicht benachteiligt, sondern sie kdnnen ihre Rechnungsbetrage und ihr Uberschuldungsrisiko deut-
lich reduzieren. Hinzu kommt der okologische Nutzeffekt.

6.3. Schutz des Rechts auf effektive Energieversorgung

Energie ist ein Grundbedarfsmittel und in unserer heutigen Gesellschaft unverzichtbar. Dennoch sind einige Biirger von der
Versorgung abgeschnitten. Das Recht auf Energieversorgung muss daher gesichert werden. Dieses Recht beinhaltet nicht zuletzt
die Energieversorgung zu erschwinglichen und verniinftigen Preisen und eine Mindestenergieversorgung fiir alle.

Einige Konzertierungsteilnehmer vertreten den Standpunkt, dass eine menschenwiirdige Wohnung, wie sie in Artikel 23 der
Verfassung zugesichert wird, de facto das Recht auf Energieversorgung mit einschliel3t.

Andere hingegen wollen dieses Problem ausdriicklich herausgreifen, und angesichts des Ausmafes der Energieversorgungspro-
bleme gezielt behandelt sehen. In der Konzertierung wurde auch die konkrete Vorgehensweise lange diskutiert. Die meisten
Akteure pladieren dafiir, diesen Punkt innerhalb des Rechts auf Wohnen zu ergénzen. Ihres Erachtens reicht es nicht aus, Elektro-,
Gas- und Heizungsanlagen zu installieren, wie die regionale Wohnungsgesetzgebung dies vorschreibt. Einige Konzertierungsteil-
nehmer wiederum wollen das Recht auf Energieversorgung als ein eigenes Recht in die Verfassung aufnehmen lassen.
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7. Empfehlungen

7.1. Liberalisierung des Gas- und Strommarktes

— Weiterfiihrung der Informationsarbeit tiber die Liberalisierung und die Sozialmafinahmen sowie Weiterbildung

von Sozialarbeitern

Der regionale Gas- und Strommarkt in Belgien ist seit dem 1. Januar 2007 restlos liberalisiert. Viele Haushalte, vor allem prekér
lebende Menschen, wissen aber bisher kaum etwas von dieser Neuerung und ihren Auswirkungen. Daher muss die Informati-
onsarbeit fortgefiihrt werden, und zwar auf Wegen, die zu jedem einzelnen Biirger vordringen, und in einer allgemein
verstandlichen Sprache.

Die Informationen tiber Sozialma3nahmen sind bisher in allen drei Regionen unzureichend, auch wenn es hier gewisse Unter-
schiede gibt. Mehr oder weniger ausfiihrliche Informationen findet der Biirger auf den Websites der regionalen Regulierungs-
behdrden. Verbraucher, die ihre Gas- und Stromrechnungen nicht bezahlt bekommen, finden hier aber nicht immer eine
Antwort aufihre Fragen. AuRerdem haben viele von ihnenkeinen Internet-Anschluss, mit dem sie diese Informationen abrufen
konnten. Andere Informationskanéle, beispielsweise tber didaktische Informationsschriften, sind daher zu bevorzugen. Es
ware sinnvoll, wenn die Lieferanten ihren Mahnungsschreiben solche Informationsschriften beilegen.

Personen mit Energieschulden haben meist eine ganze Reihe spezifischer Fragen, etwa zur freien Wahl eines (neuen) Liefe-
ranten, zum Aus- und Einbau ihres Budgetzahlers oder Leistungsbegrenzers bei Umzug sowie zu den damit verbundenen
Kosten, zu den Schulden, die sie vor der Marktoffnung gemacht haben u.a.m. Antworten auf diese Fragen sind nirgends zu
finden, obwohl sie von brennendem Interesse und entscheidender Bedeutung fiir die Betroffenen sind. In diesem besonderen
Kontext und allgemein im Rahmen der Marktliberalisierung miissen die regionalen Behdrden die Weiterbildungsangebote fiir
Sozialarbeiterim Energiebereich beibehalten und weiterentwickeln, damit diese Ansprechpersonenin der Lage sind, Anfragen
von Kunden in prekéren Situationen gezielt zu beantworten. In allen drei Regionen miissten Fachdienststellen eingerichtet
werden, an die sich die Sozialarbeiter wenden kdnnen, wenn sie Fragen oder Probleme haben.

Verpflichtung der Lieferanten zu einem hochwertigen Kundenservice durch Auferlegung bestimmter gemein-
niitziger Verpflichtungen ffentlichen Dienstes

Aus Kostengriinden bieten die Lieferanten keine offentlich zuganglichen Geschaftsstellen an, um eventuelle Probleme zu
regeln. Sie bevorzugen Callcenter, ohne dass dort ein fest zugeteilter Mitarbeiter einzelne Kundendossiers auf langere Sicht
verfolgt und begleitet. Der Service der Callcenter ist in der Regel mangelhaft. Er beschrénkt sich meist auf Standardantworten
oder aber auf Informationen, die je nach Mitarbeiter anders ausfallen. AuRerdem lost ein Callcenter keine dringenden Probleme,
obwohl diese manchmal in die Schuldenfalle filhren oder die Uberschuldung noch verschlimmern. Die regionalen Behdrden
sollten den Handelslieferanten und den Versorgern letzter Instanz durch gemeinniitzige Verpflichtungen Gffentlichen Dienstes
zur Auflage machen, mindestens eine offentlich zugéngliche Geschftsstelle pro Region (in der sie tétig sind) anzubieten.

Uberarbeitung und wirkliche Verbindlichkeitserklrung des Abkommens ,Der Verbraucher auf dem liberali-
sierten Gas- und Elektrizitatsmarkt“® sowie der Verhaltenskodizes in den Anhdngen zum ,,Verkauf aul3erhalb
des Unternehmens“ und zum ,Fernabsatz*.

Das in der vorigen Legislaturperiode abgeschlossene Abkommen zwischen der Ministerin des Verbraucherschutzes und den
Lieferanten wird leider nicht immer eingehalten. Bei der Generaldirektion Kontrolle und Vermittiung des FOD Wirtschaft,
Mittelstand und Energie gehen diesbeziiglich zahlreiche Beschwerden ein. Die Bestimmungen dieses Abkommens miissten
unter Einbeziehung der Verbraucherschutzverbande iiberarbeitet und in einen gesetzeskréftigen Text eingefligt werden, um
dieses Abkommen wirklich verbindlich zu machen.

5 Frz.: Le consommateur dans le marché libéralisé du gaz et de 'électricité*; ndl.: ,De consument in de geliberaliseerde gas- en elektriciteitsmarkt”.
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— Schnellstmdgliche Annahme der Ausfiihrungserlasse zur effektiven Einrichtung des Ombudsdienstes fiir Energie
Den seit 1999 gesetzlich vorgesehenen Ombudsdienst fiir Energie gibt es bis heute nicht, obwohl der flamische Gas- und
Strommarkt nun schon seit vier Jahren liberalisiert ist. Die zahlreichen Probleme, mit denen die Verbraucher konfrontiert sind,
rufen nach einer dringenden effektiven Einsetzung dieses Dienstes.

— Evaluation der Auswirkungen der Liberalisierung
Die Funktionsweise des liberalisierten Gas- und Strommarktes sollte in allen drei Regionen und auf nationaler Ebene evaluiert
werden, um die sozialen Auswirkungen auszuwerten, wobei Vertreter aller Akteure einzubeziehen sind. Dort, wo die Einbezie-
hung der Sprachrohrorganisationen in Armut lebender Menschen erforderlich ist, konnte der Dienst an der Evaluation mitwirken.

7.2. Sozialtarif und geschiitzte Kunden

— Soziale Optimierung der Verleihung dieser Rechtsstellungen
Die foderalstaatlichen Behdrden gewahren einer Reihe von Sozialhilfeempfangern einen Sondertarif fiir Gas und Strom,
wahrend die regionalen Behtrden diesen Personen und auch denjenigen, die sich in einem Schuldnerberatungs- oder ineinem
kollektiven Schuldenregelungsverfahren diber eine anerkannte Einrichtung befinden, einen besonderen Schutz gewéhren.
Diese Hilfsmanahmen sind unerlésslich, ergeben aber nur Sinn, wenn sie allen bediirftigen Menschen offen stehen. Dies ist
bisher keineswegs der Fall. Die diesbeziiglichen Statistiken aus der Wallonie sprechen hier Bande. Nur 5 % der zahlungssau-
migen Personen sind als geschiitzte Kunden anerkannt.

EinEmpfanger des Eingliederungseinkommens und ein Arbeitsloser konnen gegenwartig nicht den gleichen Schutz beanspru-
chen, obwohl ihre Einkommenssituation vergleichbar ist. Ein gerechtes System muss daher der Bedarfssituation der Betrof-
fenen Rechnung tragen. Hierzu sind nicht nur die Einkiinfte zu berticksichtigen, sondern auch die Haushaltszusammensetzung,
der Zustand der Wohnung und besondere perstnliche Umsténde. Das OSHZ muss zudem erméchtigt werden, diese Rechtsstel-
lungen aufgrund einer von ihr durchgefiihrten Sozialuntersuchung zu verleihen.

— Proaktives Vorgehen zur tatséchlichen Zusicherung rechtmaRiger Anspriiche
Vielen Haushalten entgehen meist aus Informationsmangel bestimmte Hilfen, auf die sie eigentlich Anrecht hatten. Von den
Sozialdiensten, an die sie sich wenden, erfahren sie nichtimmer, welche Manahmen fiir sie insgesamt in Frage kommen. Hier
bedarf es eines proaktiven Vorgehens, damit auch wirklich allen Anspruchberechtigten die Vorteile zukommen, die ihnen
rechtméRig zustehen. Die angekiindigte automatische Genehmigung des Sozialtarifs ist ein gutes Beispiel hierfir. Auch sons-
tige Anspriiche miissten nach diesem Vorbild gewahrleistet werden.

7.3. Budgetzahler und Leistungshegrenzer

— Aufladen der Prepaid-Karte ohne Nebenkosten und Hindernisse anhand eines Systems nach Art von Proton
Das Aufladen einer Budgetzahler-Karte ist gegenwértig oft mit Kosten verbunden. Diese Kosten fallen umso héher aus, je
hdufiger die Betroffenen kleine Betrdge nachladen. Hinzu kommen die Fahrtkosten zum Aufladeterminal, die dadurch erhoht
werden, dass nicht gentigend Terminals —sogar weniger, als die regionale Gesetzgebung vorschreibt — zur Verfligung stehen.
Die betreffenden Regionen sollten gemeinsam ein Aufladesystem nach Art von Proton einfiihren, das leicht zuganglich,
kostenlos und auch auRerhalb der Biirozeiten nutzbar ist.

— Zusicherung einer Mindeststromversorgung fiir alle
Alle Haushalte miissen mit einer Mindestmenge Strom versorgt werden. In der Wallonischen Region haben nur geschiitzte
Kunden Anrecht auf einen Leistungshegrenzer. Dabei miisste jeder Budgetzahler, ob bei geschiitzten oder nicht geschiitzten
Kunden, an einen Leistungsbegrenzer gekoppelt werden.
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7.4. Gas-und Stromsperren

— Garantierte Anhdrung der Betroffenen vor einer Beratungskommission, bevor der eventuelle Beschluss zur

Energieversorgungssperre gefasst wird und nachdem eine Sozialuntersuchung und ein Informationsgespréch
mit einem Sozialarbeiter stattgefunden haben

Die wallonische, flamische und Briisseler Gesetzgebung ordnen jeweils eine Anhorung der Betroffenen vor einer lokalen Bera-
tungskommission (in der Wallonischen und Flamischen Region) oder vor dem Friedensrichter (in der Region Briissel-Haupt-
stadt) an, bevor irgendein Beschluss zur Energieversorgungssperre gefasst werden kann. Sowohl in der Wallonischen als auch
in der Fldmischen Region zeigt die Erfahrung jedoch, dass einige Haushalte ohne entsprechende Vorladung von der Versor-
gung abgeschnitten werden. In der Wallonischen Region werden zudem nur geschiitzte Kunden, d.h. etwa 5 % aller zahlungs-
sdumigen Kunden, vor die lokale Beratungskommission (C)LAC geladen. Die anderen Kunden kdnnen ohne Weiteres von der
Gasversorgung abgeschnitten werden, wenn sie der Mahnung keine Folge leistent®.

Hinzu kommt, dass viele Personen, die vorschriftsgemdl vor die Kommission geladen wurden, nicht zur (C)LAC-Sitzung
erscheinen, weil sie entweder nicht verstehen, worum es geht, oder weil sie sich von vornherein , verurteilt* fiihlen. Die Folge
ist, dass sie von der Energieversorgung abgeschnitten werden. Um derartige Situationen zu vermeiden und gegebenenfalls
eine Losung fiir die finanziellen Schwierigkeiten zu finden, sollten die vorgeladenen Personen zuvor den Besuch eines Sozial-
assistenten erhalten, der vor der Anhrung eine Untersuchung durchfiihrt und die Betroffenen tiber die anstehende Anhorung
informiert. Wenn dieser Besuch nicht stattfinden kann und die vorgeladene Person nicht in der Sitzung erscheint, sollte noch
keine Entscheidung uber die Energiesperre getroffen werden diirfen. Die Person sollte in diesem Fall erneut vorgeladen
werden, nachdem die Sozialuntersuchung und das Informationsgespréch stattgefunden haben.

Effektiver Ausschluss finanzieller Probleme als Kriterium zur Feststellung eines ,,offensichtlichen schlechten
Willens*

Offensichtlicher schlechter Wille, d.h. die Tatsache, dass eine Person die nétigen finanziellen Mittel hat, um ihre Rechnungen
zu bezahlen, es aber nicht tut, gilt als rechtmaRiger Grund fiir eine Energieversorgungssperre. In der Praxis verhalt es sich aber
50, dass man Personen, die ihren bei der (C)LAC-Sitzung vereinbarten Tilgungsplan nicht einhalten, allzu leicht fiir schlechten
Willens halt. Dabei ist die Nichteinhaltung des Tilgungsplans meist auf unzureichende finanzielle Mittel zuriickzufiihren. Hier
bedarf es einer genaueren Bestimmung der Umsténde, unter denen eine Energieversorgungssperre zulassig ist.

Zusicherung der Wiederanschlussmdoglichkeit wahrend der Winterperiode

Nach dem Vorbild der Briisseler Gesetzgebung sollten auch die OSHZ der anderen Regionen ihren Versorger letzter Instanz
dazu auffordern knnen, abgeschnittene Haushalte fiir die Dauer der Winterperiode wieder an die Energieversorgung anzu-
schlieRen, wenn dies aus Griinden der Menschenwiirde geboten ist. Sollte der betreffende Haushalt diese Energie nicht
bezahlen konnen, miisste das OSHZ diese Energiekosten ganz oder teilweise iibernehmen.

7.5. Heizol

— Einflihrung eines Systems zur Z&hlung der leer stehenden Heizoltanks

60

Im Augenblick besteht keinerlei Moglichkeit, die Anzahl Haushalte zu erfassen, die kein Geld haben, um ihren Heiz6ltank fiillen
zu lassen. Ein Problem, das von aulen nicht zu erkennen ist, wird leider auch nicht als Problem wahrgenommen. Um hier
gezielt Abhilfe zu schaffen, muss erst das AusmaR dieses Problems in Erfahrung gebracht werden.

Bei der Stromversorgung sieht die Situation anders aus. Nur geschiitzte Kunden erhalten einen Leistungsbegrenzer zum Budgetzahler. Die lokale Beratungskommission CLAC kommt
je nach Bedarf zusammen und entscheidet dann, ob der Leistungsbegrenzer ausgebaut wird oder nicht. Wenn ja, behdlt der Haushalt den bloRen Budgetzahler. Nicht geschiitzte
Kunden, denen keine Mindestversorgung garantiert wird, werden also nicht vor die lokale Beratungskommission CLAC geladen. Bei ihnen wird grundsétzlich ein bloBer Budgetzahler
installiert.
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— Verbesserung der Funktionsweise des Heizolsozialfonds
Das derzeitige System des Heizolsozialfonds ist an eine bestimmte Heizperiode gebunden. So ist eine Kostenbeteiligung des
Fonds nur dann maglich, wenn das Heizol in diesem begrenzten Zeitraum gekauft wird. Die Begrenzung auf eine bestimmte
Periode erweist sich aber als Problem fiir Haushalte, die den Heizolvorrat fiir ein ganzes Jahr nicht im Voraus bezahlen konnen,
insbesondere dann, wenn keine Ratenzahlung unter vergiinstigten Bedingungen gewéhrt wird.

Die Kostenbeteiligung des Heizdlsozialfonds beruht zudem auf zwei verschiedenen Hochstgrenzen, je nach dem, ob der Haus-
halt Heizol liefern [&sst oder das Heiz6l selbst mit dem Kanister abholt. Diese Diskriminierung erweist sich als ungerecht, da die
Personen, die ihr Heiz6l mit dem Kanister abholen, gew®hnlich zu den Armsten zahlen, an der Tankstelle einen héheren Preis
zahlen und oft in prekdren Wohnverhaltnissen leben, so beispielsweise Dauerbewohner von Campingplatzen. Die Konzertie-
rungsteilnehmer fordern daher eine Anhebung der Hochstbeteiligungsgrenze fiir Personen, die ihr Heizol an der Tankstelle
abholen.

— Bessere Information tiber Ratenzahlungsmdglichkeiten
Wenige Haushalte wissen, dass es eine offizielle Liste der Versorger gibt, die Ratenzahlungen gemaR den im Kdniglichen Erlass
festgelegten Bedingungen akzeptieren. Selbst Sozialarbeiter haben hiervon nicht immer Kenntnis. Dabei sind Ratenzahlungs-
midglichkeiten gerade fiir in Armut lebende Haushalte wichtig, so dass die breite Offentlichkeit und insbesondere die Sozialar-
beiter dariiber informiert sein sollten.

7.6. OSHZ

— Nahere Festlegung der Bestimmungen des Gesetzes vom 4. September 2002 zur Beauftragung der OSHZ mit der
Beratung und finanziellen Sozialhilfe im Rahmen der Energieversorgung bedirftiger Menschen
Dieses Gesetz regelt die Finanzierung des Personals sowie der sozialen und finanziellen Ma3nahmen zur Bekdmpfung von
Energiearmut. In der Praxis flieRt dieses Geld aber iiberwiegend in andere Auftrage der OSHZ, insbesondere in die Schuldner-
beratung. Das Problem hat allerdings derartige Ausmalie angenommen, dass die Mittel dringend fiir die Energieversorgung
selbst bendtigt werden. Es bedarf daher einer ndheren Festlegung der Gesetzesbestimmungen tiber die Zuteilung dieser Mittel,
um eine zu starke finanzielle Streuung zu vermeiden und die gesetzlich vorgegebenen Auftrége tatséchlich zu erfillen.

— Einrichtung von Energieberatungsstellen in den OSHZ und Vereinheitlichung ihrer Praktiken

Finanzielle Hindernisse beim Zugang zur Energieversorgung sind eine komplexe Problematik, die immer mehr Haushalte
betrifft und nach Mdglichkeit ein ganzheitliches Eingreifen erfordert, sowohl an der Versorgungsquelle durch Energieeinspa-
rungshilfenals auch abrechnungsseitig durch Begleitung der verschuldeten Haushalte. Die foderalen und regionalen Behdrden
haben den OSHZ eine wichtige Rolle in der Bekampfung von Energiearmut zugeteilt und zahlreiche Auftrdge und Interventi-
onsmoglichkeiten anvertraut. Angesicht der Fachkenntnisse, die diese Materie erfordert, sind allerdings nur einige wenige
0SHZ personell in der Lage, sich kompetent mit Energieproblemen zu befassen. Die gesetzlich vorgesehenen Interventionsmd-
glichkeiten kdnnen somit nicht ausgeschdpft werden, so dass den Betroffenen nicht die gesamte Hilfe zuteil wird, die ihnen
eigentlich zusteht. Die tatsdchliche Lsung dieser Probleme erfordert Zeit, Sachverstand und entsprechende Mittel.

Die foderalen und regionalen Behdrden miissten die Einrichtung von Energieberatungsstellen in den OSHZ anregen und finan-
ziell unterstiitzen. GroRere OSHZ miissten eine eigene Beratungsstelle erhalten, Kleinere sollten gemeinsame Strukturen an
mehreren Standorten organisieren.

Damit die Haushalte je nach OSHZ keine allzu unterschiedliche Behandlung erfahren und nicht das Gefiihl haben, dass willkiir-
lich entschieden wird, miissten die Behdrden die OSHZ tiberdies dazu anregen, gemeinsam Uber die Vereinheitlichung ihrer
Praktiken nachzudenken.
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7.7. Preise

Hochgesteckte finanzielle Hilfsmalinahmen

Angesichts der explosionsartig angestiegenen Energiepreise und Versorgungstarife laufen immer mehr Haushalte Gefahr, ihre
Rechnungen nicht mehr bezahlen zu kénnen. Die Situation ist alarmierend und erfordert besondere Beachtung seitens der
Behdrden. Zudem sollte iiberpriift werden, ob ein MWSt.-Satz von 21 % auf Energie, einem immer teureren Grundbedarfs-
mittel, tatsachlich angemessen ist. Der Gesundheits- und der Lebenshaltungskostenindex miissen zudem an den tatsachlichen
Anteil der Energie- und Wohnungskosten am Haushaltswarenkorb angeglichen werden. Ferner bedarf es besonderer und
ausreichender Manahmen, damit alle Haushalte, auch mit Niedrigeinkommen, zu erschwinglichen Preisen heizen, kochen
und beleuchten konnen. Der Sozialtarif erweist sich hier als unzureichend, da er der Entwicklung der Marktpreise folgt.

Einfiihrung einer solidarischen und progressiven Tarifgestaltung

Energie kann je nach Anwendung ein Grundbedarfsmittel oder ein Luxusgut sein. Demzufolge muss der Energiepreis fiir den
Grundverbrauch einerseits guinstig sein und andererseits bei hdherem Verbrauch prohibitiv ansteigen. Trotz der Tarifgestal-
tungsfreiheit auf dem liberalisierten Markt miissten die Behdrden die Lieferanten dazu anhalten, progressiv gestaffelte Preise
anzubieten.

7.8. Energieeffizienz

61

62

Breite Ver6ffentlichung klarer und leicht zuganglicher Informationen

Die Informationen tiber bestehende und neue Malinahmen sowie leicht umsetzbare Empfehlungen zur rationelleren Energie-
nutzung oder Tipps und Tricks (Heimwerkerldsungen)st, mit denen sich die Energieeffizienz der Wohnung ohne grolRen
Kostenaufwand verbessern lasst, miissen allgemein zugénglich sein und insbesondere prekér lebenden Bevélkerungsgruppen
in ansprechender Form dargeboten werden. Die wirtschaftlichen Vorteile der empfohlenen Anderungen im Konsumverhalten
oder gezielter Investitionen miissen klar vor Augen geftihrt werden.

Einfiihrung eines Ausgleichsmechanismus fiir Steuerabziige

Steuerabzugsmaglichkeiten im Rahmen energiesparender Investitionen setzen natiirlich eine entsprechende Besteuerung
voraus, um den Steuerabzug in voller Hohe anrechnen zu kdnnen. Haushalte, die in Armut leben, haben in der Regel keine
ausreichende Steuer aufzuweisen und somit keinen Zugang zu dieser HilfsmalRnahme. Um diese Barriere zu beseitigen, miissen
Haushalte mit geringer oder ganz wegfallender Besteuerung einen Ausgleich erhalten.

Anhebung der Pramien fiir Bedurftige

Die Pramien miissten angehoben werden kdnnen, wenn die Begiinstigten nur geringe finanzielle Mittel haben. Fiir Haushalte
in prekéren Situationen sind diese Prdmien aber nur dann interessant, wenn zugleich zinsfreie oder zinsgiinstige Darlehen
angeboten werden. Diese Haushalte haben némlich nicht die ngtigen Mittel zur Hand, um kostspielige Investitionen voraus-
zufinanzieren, da die Prdmien ja erst zu einem spateren Zeitpunkt ausgezahlt werden.

Evaluation der Funktionsweise des Fonds zur Reduzierung der Gesamtenergiekosten FRCE/FRGE

Der FRCE/FRGE®2 bietet Privatpersonen giinstige Darlehen fiir energiesparende Investitionen und tritt teilweise auch als Dritt-
investor fiir die Zielgruppe der bediirftigsten Personen auf. Der Fonds arbeitet hierzu mit lokalen Dienststellen zusammen, die
aber zahlenmaRig sehr begrenzt sind. Somit kbnnen nur wenige Haushalte diese Hilfen beanspruchen. Nach der Evaluation

Einsetzen von Alufolie hinter den Heizkdrpern zur Riickstrahlung der Wérme in den Raum, Warmeddmmung der Heizungsleitungen, wenn sie durch ungeheizte Rdume verlaufen,
Abdichten von Spalten unter Tiren oder an Fenstern mit Lappen oder alten Stofftieren u.a.m.
Frz.: ,Fonds de réduction du cofit global de I'energie*; ndl.: ,Fonds ter reductie van de globale energiekost".
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und eventuellen Verbesserung der Funktionsweise des FRCE/FRGE miissten die Mittel dieses Fonds erhdht werden, damit alle
anspruchberechtigten Haushalte auf diese Hilfe zuriickgreifen konnen, ohne nach Wohnsitz diskriminiert zu werden. Die von
dieser Mainahme betroffenen Personen miissten in die Evaluation einbezogen werden.

— Ausweitung des ,,MEBAR*“-Systems auf die anderen Regionen

Im Unterschied zu den Préamien, die nach getatigter Investition ausgezahlt werden, bietet das MEBAR-System der Walloni-
schen Region (MEBAR = frz. ,Ménages a Bas Revenus*, d.h. Haushalte mit Niedrigeinkommen) prekar lebenden Haushalten
eine finanzielle Unterstitzung an, um energiesparende Arbeiten durchfiihren zu lassen. Die Arbeiten werden direkt von der
Region bezahlt. Die Haushalte miissen also nichts vorfinanzieren. AuRerdem kdnnen alle Arten von Arbeiten auf diese Weise
finanziert werden, sofern sie tatsachlich als energiesparend gewertet werden. Prdmien hingegen gelten nur fiir bestimmte
Artenvon Investitionen, die besondere Kriterien erfiillen. Dariiber hinaus hat der MEBAR-Zuschuss eine feste Obergrenze, d.h.
Arbeiten, deren Kosten den maximalen MEBAR-Zuschuss nicht iiberschreiten, sind komplett durch dieses Forderprogramm
gedeckt. Erst wenn die Kosten den Hdchstzuschuss iiberschreiten, muss der Antragsteller aus eigener Tasche beizahlen. Die
Flamische Region und die Region Briissel- Hauptstadt konnten dieses interessante System als Vorbild fiir &hnliche Malinahmen
nutzen. Im Ubrigen sollten alle drei Regionen den Zugang zu diesem Forderprogramm anregen und unterstiitzen.

— Reduzierung des MWSt.-Satzes von 21 % auf 6 % flir energiesparende Gerdte und Anlagen in Wohnungen

— Anregung der Eigentiimer zur Durchfiihrung energiesparender Arbeiten ohne tibertriebene Mieterhohung
Vermietern kdnnte eine zusétzliche finanzielle Unterstiitzung fiir energiesparende Investitionen zuteil werden, wenn sie sich
verpflichten, die Miete anschlieBend einige Jahre lang nicht anzuheben.

Die Regionen konnten zudem die Einfiihrung der Energieausweise 2009 dazu nutzen, Mindestkriterien fiir eine effiziente Ener-
gienutzung in Mietwohnungen aufzuerlegen.

— Vorrangige Verbesserung der Sozialwohnungen
Energiesparende Renovierungen in Sozialwohnungsgebauden miissen bei den regionalen Behdrden Vorrang haben. In diesem
Sinne konnten die Behdrden die gemeinniitzigen Verpflichtungen offentlichen Dienstes der Netzbetreiber um den Auftrag
erweitern, als Drittinvestor fiir Sozialwohnungsbaugesellschaften aufzutreten. AuBerdem miisste den Renovierungspldnen
dieser Wohnungen vorrangig die Energieeffizienz als Kriterium zugrunde liegen.

7.9. Rechtauf Energieversorgung

— Verankerung des effektiven Rechts auf Energieversorgung in der Verfassung
DerZugang zur Energie als Grundbedarfsmittel muss in unserer heutigen Gesellschaft als Grundrecht fiir alle anerkannt werden.
Hierzu muss es entweder als eigenes vollwertiges Recht oder im Rahmen des Grundrechts auf eine menschenwiirdige
Wohnung in der Verfassung verankert werden. In letzterem Fall miissen die regionalen Wohngesetzbiicher entsprechend
angepasst werden. Die Vorschrift, dass eine Elektro- oder Gasinstallation vorhanden sein muss, ist unzureichend. Die Gesetzes-
bestimmungen miissen den Menschen die Mindestgarantie bieten, dass sie heizen, kochen und beleuchten kinnen.

Um dieses Recht konkret zuzusichern, miissen der Foderalstaat und die Regionen innerhalb ihrer Zustéandigkeitsbereiche den
effektiven Zugang zur Energieversorgung fiir alle garantieren, und zwar zu erschwinglichen Preisen und unter Gewahrleistung
einer bestimmten Mindestversorgung.

165



Energie

Konzertierungsteilnehmer:

ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld

Bond Beter Leefmilieu VoG

Caritas international

Collectif Solidarité contre I'Exclusion

Coordination Gaz-Electricité-Eau Bruxelles

Dignitas

Ecolife VoG

Equipes populaires

Federatie van Vlaamse OCMW-maatschappelijke werkers (Verband flamischer OSHZ-Sozialarbeiter)
Féderation des Centres de Service Social

Forum bruxellois de lutte contre la pauvreté / Brussels Forum Armoedebestrijding (Brisseler Forum zur Armutsbekémpfung)

Observatoire de la Santé et du Social de Bruxelles-Capitale / Observatorium voor Gezondheid en Welzijn van Brussel-Hoofdstad
(Beobachtungsstelle Gesundheit und Soziales Briissel-Hauptstadt)

Réseau Wallon pour I'Acces Durable a I'Energie

Réseau wallon de lutte contre la pauvreté

Projekt ,Energie en Armoede* - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie
Samenlevingsopbouw Brussel

Samenlevingsopbouw Gent

Solidarités Nouvelles Wallonie

Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen VoG (Fldmisches Netz der Sprachrohrorganisationen in Armut
lebender Menschen)

Vrienden van het Huizeke
Fiir ihre Revisionsarbeit und Empfehlungen danken wir zudem:

Frau Nathalie Debast, Mitarbeiterin des flamischen Stédte- und Gemeindenverbandes ,Vereniging van Vlaamse Steden en
Gemeenten®,
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Die Arbeit an diesem Bericht ruhte auf zwei Pfeilern. Zum einen hat der Dienst die Durchsetzung der Empfehlungen aus dem
Bericht 2005 bei den politischen Entscheidungstrédgern systematisch verfolgt und dabei die Partner mit Feedback versorgt, um
einen ,Basis - Politik - Basis“-Dialog zu unterstiitzen. Zum anderen hat der Dienst seine Konzertierungen zu einer Reihe von
Themen fortgesetzt. Vier dieser Themen konnten weit genug bearbeitet werden, um sie in einem Kapitel zusammenzufassen und
Empfehlungen zu formulieren. Durch die unterschiedlichen Ansétze und die zahlreichen Kontakte, die hierbei zustande kamen,
war es moglich, Schlussfolgerungen aus verschiedenen Blickwinkeln zusammenzutragen. In diesem Zusammenhang schien es
uns sinnvoll, eine Uberlegung herauszustellen und néher auszufiihren, die viele Konzertierungsteilnehmer und auch Mitglieder
der Begleitkommission gedulert haben. Sie alle mussten feststellen, dass unsere Gesellschaft die Betroffenen, insbesondere in
Armut lebende Menschen, mit den ihnen geltenden politischen Entscheidungen immer stérker zur individuellen Verantwortung
heranzieht. Die vorigen Publikationen des Dienstes haben diese Thematik bereits aufgegriffen. Wahrend die individuelle Verant-
wortung bei einigen Malinahmen eindeutig Kern der Sache ist, lauft es bei anderen Initiativen implizit darauf hinaus. Eine ganze
Reihe von Instrumenten, wie Vertrdge, Strafmafinahmen, verscharfte Kontrollen u.a.m., sorgen in vielen Bereichen dafir, dass
der Betroffene die individuelle Verantwortung — auch wenn dieser Begriff nicht immer ausdriicklich vorkommt — fiir sein Geschick
trégt. Immer haufiger ist der Rechtsanspruch eine Frage der vorherigen Pflichterfiillung statt eines Gleichgewichts zwischen
Rechten und Pflichten.

Diese Feststellung gilt inshesondere fiir den Beschaftigungsbereich. Die Politik stellt den Empfang von Hilfeleistungen an den
Pranger und die Arbeit auf ein Podest. Die Bemiihungen der Arbeitslosen werden immer strenger kontrolliert, der Aktivierungs-
druck auf Arbeitsuchende erhdht sich und tiberall drohen Strafmalnahmen. Einige gehen in ihren Behauptungen so weit, dass
schlechte Arbeitsbedingungen immer noch besser sind als gar keine Arbeit. Die OSHZ berichten jedoch, dass sich immer mehr
Erwerbstdtige wegen prekarer Lebensumstande an sie wenden, weil sie nicht genug verdienen, um ihren Lebensunterhalt zu
bestreiten. Wirft man einfach nur — wie es oft gemacht wird — die Anzahl freier Stellen einerseits und die Anzahl Arbeitslose
andererseits in die Waagschale, kommt dies einer Stigmatisierung der Arbeitsuchenden gleich. Derartige Statistiken sind namlich
nicht immer aussagekraftig, und hinzu kommt, dass die freien Stellen bei Weitem nicht immer dem Profil der Arbeitsuchenden
entsprechen. So werden diejenigen Arbeitslosen, die ,viel Geld kosten*, inshesondere in Zeiten sozialer Unsicherheit zum Stinden-
bock abgestempelt. Manche sehen hierin einen klaren Beweis fiir die zunehmend meritokratische t Entwicklung der Grundrechte.
Die strukturellen Ursachen der Arbeitslosenproblematik und die Logik eines Finanz- und Wirtschaftssystems, das umstrukturiert,
rationalisiert und das Humankapital in die Mangel nimmt, diirfen nicht einfach als Nebenséchlichkeit abgetan werden.

Auchim Bereich Wohnen liegt der Schwerpunkt immer h&ufiger auf der individuellen Verantwortung. In allen drei Regionen fiihrt
der Sozialwohnungsbau verschiedene Reformen durch, von denen einige auf die Bewohner abzielen. So sollen neue Sozialwoh-
nungsmieter in Flandern ab Januar 2008 erst eine Probezeit von zwei Jahren absolvieren, bevor sie ihr Sozialwohnrecht endgiiltig
erwirken, was bei vielen Vereinigungen auf Kritik stof3t. Sie geben zu bedenken, dass Mieter, die in Armut leben, hierdurch noch
strengeren Bedingungen als auf dem privaten Mietwohnungsmarkt unterworfen sind. Es stellt sich die Frage, ob die soziale
Begleitung, die ja zu den Aufgaben des Staates gehort, ausreicht, um diesen oft benachteiligten und mit mehreren Problemen
gleichzeitig kdimpfenden Mietern eine reelle Chance zu bieten, all ihre Pflichten und die Erwartungen an sie zu erfiillen. Ebenso

1 Meritokratie: soziale Rangordnung nach dem Leistungsprinzip (nach individuellem Verdienst).
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hatten die Wallonische und die Fldmische Region die Einfiihrung des Budgetzahlers immer wieder als Fortschritt hingestellt, da er
das Ende der Energieversorgungssperre bedeute. Die Konzertierungsteilnehmer stellen jedoch fest, dass der Budgetzéhler das
Problem auf die betroffenen Haushalte abwalzt und die Armut, die immer hdufiger der Grund dafiir ist, dass Energierechnungen
nicht bezahlt werden, einfach tibergeht.

Zum Thema Bildung stellt der Bericht unter anderem zwei Entwicklungen in der Flamischen und der Franzdsischen Gemeinschaft
fest: die Einflihrung eines Vertrags zwischen Eltern und Schule sowie einer Absichtserklarung, mit deren Unterzeichnung die Eltern
sich selbst und ihre Kinder zu einem bestimmten Verhalten verpflichten. Doch gerade bei Eltern und Schiilern aus sozial benach-
teiligten Kreisen ist zu befiirchten, dass ihnen die Tragweite derart formalistischer und nicht unbedingt gleichberechtigender
Schriftstiicke nicht wirklich bewusst ist, zumal diese Familien bereits mit anderen energieraubenden Problemen (finanzielle
Engpdsse, administrative Hiirden, Wohnungsprobleme ...) zu kdmpfen haben. In der Konzertierung wurde zudem deutlich, wie
einseitig das Schulgeschehen an das Wertesystem des Mittelstandes gekniipft ist. Diese undifferenzierte Anpassungspflicht setzt
armutsgefahrdete Familien noch einmal zusétzlich unter Druck.

Im Bereich Gesundheit gibt es ungezahlte Beispiele fiir den Trend zur individuellen Verantwortung. Bereits zuvor hatte der Dienst
darauf hingewiesen, dass die Gesundheitserziehung beispielsweise in ihren Kampagnen zur gesunden Erndhrung oder zu aktivem
Sport diejenigen Personen, die ihre eigene Lebenssituation nicht im Griff haben, kaum ansprechen. Ebenso verlangt man vom
Patienten, er miisse selbst dafiir sorgen, dass sein Arzt vorzugsweise generische Arzneimittel verschreibt und Antibiotika
maoglichst vermeidet. Insbesondere Menschen, die in Armut leben, werden sich hier wohl kaum behaupten kdnnen, wie die Verei-
nigungen heftirchten. Ein weiterer problematischer Aspekt bei den Krankenversicherungskosten ist die Selbstbeteiligung, die vor
Uberkonsum schiitzen soll, so die Entscheidungstréger. In Wirklichkeit aber ist die Selbstbeteiligung héufig ein Grund dafir, dass
darmere Menschen ihre Gesundheitspflege aufschieben, wohingegen wohlhabendere Bevolkerungsgruppen immer noch nach
Belieben konsumieren kénnen. Allgemein ist festzustellen, dass die Forderungen der Akteure vor Ort nach einer Flexibilisierung
der administrativen Schritte fiir bediirftige Patienten (wie beispielsweise eine Erweiterung des Gebrauchs der medizinischen
Karte) meist an der Annahme scheitern, dass solche Malinahmen zwangsldufig zu Misshrduchen und Betrugsversuchen fiihren.
Dieser Ansatz, ndmlich zunéchst einmal um jeden Preis eventuelle Missbréuche zu vermeiden, irritiert zahlreiche Akteure der
Armutshekdmpfung. Um welchen Missbrauch sollte es sich denn wohl handeln? Haushalte in prekéren Lebenssituationen jeden-
fallskonnen sich diesen Luxus gar nicht leisten. Es bleibt also zu schlussfolgern, dass die heutige Gesellschaft die in Armut lebenden
Menschen als ,Profiteure” unter Generalverdacht stellt.

Der Kampf gegen die Armut von Kindern in prekéren Familiensituationen ist eine der Zielsetzungen der Européischen Union zu
den nationalen Aktionsplanen fiir soziale Eingliederung 2006-2008. In Belgien lautet das erste Ziel des NAP Eingliederung 2006-
2008 ,Reduzierung der Anzahl armutsgefahrdeter Kinder und Jugendlicher unter 16 Jahren® (S. 8), auch wenn das zweite Ziel die
Familien stdrker einbezieht: ,Reduzierung des Prozentsatzes an Kindern und Jugendlichen (0 - 17 Jahre), die in Haushalten ohne
Erwerhsbeschaftigung leben” (idem). Einige Vereinigungen und Gewerkschaften lehnen diesen Ansatz der Armutsbek&mpfung
tiber das Kind ab, auch wenn Belgien hier etwas nuancierter vorgeht. Zum einen sind diese Akteure der Meinung, dass man Kind
und Familie nicht voneinander trennen kann. Man kann also nicht gegen die Armut von Kindern kdmpfen, ohne zugleich etwas
gegen die Armutin ihrer Umgebung zu unternehmen. Zum anderen wenden die Akteure ein, dass die ,,Isolation” der Kinder in der
Armutsbekdmpfung so verstanden werden kann, dass die Eltern selbst fiir ihre Armut verantwortlich sind.

Dass die Akteure Bedenken hinsichtlich der verstarkten Heranziehung der Betroffenen zur individuellen Verantwortung dufern,
bedeutet nicht, dass sie fiir eine Befreiung der in Armut Lebenden von jeglicher Verantwortung pladieren. Im Gegenteil, der Abbau
von Armut setzt voraus, dass die Eigensténdigkeit der Betroffenen durch aktive Einbeziehung wiederhergestellt wird. Prekar
lebende Familien wollen ihr Leben natirlich selbst in den Griff bekommen und zeigen nicht selten eine Entschlossenheit, die von
auBen leider keine Anerkennung findet. Das Kapitel iiber das Dauerwohnen in touristischen Einrichtungen hat dies deutlich vor
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Augen gefiihrt. Die Unterstiitzung und Wiederherstellung dieser Eigenstandigkeit ist aber nicht nur eine Frage der individuellen
Strategie, sondern auch eine kollektive Verantwortung, die eine ehrgeizige, entschlossene und kohdrente Armutsbeké@mpfungs-
politik erfordert. Es mangelt zwar nicht an Initiativen, doch setzen diese meist nicht an den strukturellen Ursachen an. Daher ist die
Politik gefordert. Sie muss Einfluss auf die Umverteilung des Kapitals nehmen, die Solidaritét stérken und die Finanz- und Wirt-
schaftsmechanismen besser regeln, damit jeder Biirger soziale Aufstiegschancen hat. Solches ist nicht mit untergeordneten
Rechtsstellungen, verweigerbaren Anspriichen und selektiven MafRnahmen zu vereinbaren. Derartige Ansatze verschénern zwar
die Statistiken, sichern den Betroffenen aber weder ein Leben in Wiirde noch wirkliche Zukunftsperspektiven zu.
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Liste der Personen und Organisationen, die an der Ausarbei-
tung des Berichts mitgewirkt haben

Die Redakteurlnnen des Berichts haben an den Treffen mit den Ministerkabinetten, an den Vorbereitungssit-
zungen in den Raumlichkeiten des Dienstes, an den Arbeiten der vier thematischen Konzertierungsgruppen des
Dienstes (Zusammenfassung im zweiten Teil des vorliegenden Berichts) sowie an der Tagung zur Mitgestaltung
der européischen Politik teilgenommen.

Claude ADRIAENSSENS (Coordination Gaz-Electricité-Eau Bruxelles), Ahmed AHKIM (Centre de médiation des gens du voyage en
Wallonie), Cécile ALLARD (La Pioche asbl), Christel AUGUSTIINEN (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen
Provincie), Marc BERGEN (Recht-Op), Anne-Marie BERGHEZAN (Observatoire de la Santé du Hainaut), Roseline BERNARD (ATD
Quart Monde / ATD Vierde Wereld), Paul BIOT (Culture et Démocratie - Mouvement du Théatre action), Bart BOCKSTAELE (Fede-
ratie Vlaamse OCMW Maatschappelijk Werkers), Roland BOLLEN (Dynamo Limburg), Isabelle BONIVER (Centre d'action sociale
globale Wolu-Services), Christian BOONE (Vrienden van het huizeke), Patrice BORCY (ATOUT El), Marie-France BOTTE (Un pont
entre deux mondes - Théatre Royal de la Monnaie), Naima BOUIH (Partenariat D+ de Schaerbeek et St-Josse), Laurence BOURGU-
IGNON (Centre d’Action Sociale d’Urgence), Caro BRIDTS (De Schakel - Brussels Platform Armoede), Hilde BRINCKMAN (Wieder
vzw), Didier BRISSA (FGTB Liege-Huy-Waremme Comité des sans-emploi), Sabine BURGELMANS (De Zuidpoort vzw), Nele BUYL
(Vierdewereldgroep 'Mensen voor Mensen’ vzw), Bruno BUYTAERTS (Vlaams Instituut voor Gezondheidspromotie), Koen
CALLIAUW (Daklozen Aktie Komitee - Uilenspiegel vzw), Muserref CAMOGLU (Wijkpartenariaat vzw - De Schakel), Monique
CARPENTIER (De Vrolijke Kring), Greet CASTERMANS (Vlaams Overleg Sociale Economie), Carmen CASTILLANO (Maison d'accueil
'La Source’), Frédéric CAUDE (La Maison des savoirs), Anita CAUTAERS (Federatie Autonome Centra Algemeen Welzijnswerk),
Jean-Claude CERISIER (Droit au Logement différent), Marie-Claude CHAINAYE (Solidarités Nouvelles Wallonie), Manuel CHIQUERO
(Chez nous ashl / Bij ons vzw), Mieke CLYMANS (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Luc COLINET
(Ligue Bruxelloise Francophone pour la santé mentale - Le Pivot ashl), Marie-Caroline COLLARD (SAW-B),Valérie CONSTANTINI
(Solidarités Nouvelles Wallonie), Philippe COUPLEUR (Dignitas), Peter COUSAERT (Vereniging van Vlaamse Steden en Gemeenten
Projectcel werkwinkels), Sophie CRAPEZ (Comme Chez Nous), Jos CRE (Koepel Vrije Centra voor Leerlingenbegeleiding), Johny
CYPERS (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie - De Brug vzw), Roger D'HONDT (SOS Schulden op
School), Myriam DANIEL (Cellule APIC), Olivia D’ANSEMBOURG (Fédération des Centres de Service Social), Gwendolina DE BACKER
(Brussels Platform Armoede), Nancy DE BACKER (Recht-Op), Harry DE BOOM (Vrienden van het Huizeke), Frangoise DE
BRAEKELEER (ABVV Brussel), Saskia DE BRUYN (Leren Ondernemen), Jan DE CLEIR (ACV/CSC Studiedienst), André DE COCK (1)
(Beweging van Mensen met Laag Inkomen en Kinderen), Stéphane DE GEEST (Uilenspiegel vzw), Hans DE GREVE (Vlaams Netwerk
van verenigingen waar armen het woord nemen), Melanie DE GROOTE (Luttes Solidarités Travail), Valentine DE LANNOY (Samen-
levingsopbouw Brussel), Thibaud DE MENTEN (Réseau wallon pour I'accés durable a I'énergie), Peggy DE MIDDELAER (Den Durpel),
Chantal-An DE MOLINA (Groupe de réflexion des assistants sociaux de laRégion Bruxelles-Capitale), Régis DE MUYLDER (ATD Quart
Monde / ATD Vierde Wereld), Jean DE RUETTE (Forum bruxellois de lutte contre la pauvreté), Rita DE SCHEPPER (Den Durpel),
Myriam DE SPIEGELAERE (Observatoire de la Santé et du Social de Bruxelles-Capitale - Observatorium voor Gezondheid en Welzijn
van Brussel-Hoofdstad), Luc DE VOECHT (Fédération des Associations de Médecins Généralistes de Belgique / Federatie van de
Verenigingen van Huisartsen van Brussel), Luc DE WITTE (Tracé Brussel vzw), Caroline DEBAILLE (Fédération CSC Charleroi-
Esem-Thuin), Roger DECOSTER (Vriendenvan het Huizeke), Marie-Louise DECROOCK (Antwerps Platform Generatiearmen), Andrée
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DEFAUX (Luttes Solidarités Travail), Stéphanie DEFAUX (Luttes Solidarités Travail), Max DELESPESSE (SAW-B), Lucile DELGHUST
(De Vrolijke Kring), Sonia D'ELIA (AIS Logicentre), Christian DENYS (Centre pour I'egalité des chances et la lutte contre le racisme /
Centrum voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding), Ella DESMEDT (Hoger Instituut voor de Arbeid - Katholieke
Universiteit Leuven), Michéle DEVLEESHOUWER (Centre de guidance psychologique provincial), Cis DEWAELE (VIaams Straathoe-
kwerk Overleg), Koen D’HAEN (De Willers vzw), Roger D'HONDT (SOS Schulden op School), Michele DINANNO (Equipes populaires),
Lydia DIELS (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Maria DIERCKX (Energie en Armoede - Samen-
levingsopbouw Antwerpen Provincie), Catherine DIJON (Groupe de réflexion des assistants sociaux de la Région Bruxelles-
Capitale), Nathalie DINSART (Fédération wallonne des assistants sociaux de CPAS), Ann DONNE (Regionaal Instituut voor Samen-
levingsopbouw Vlaams Brabant), Solange DRAYE (Solidarités Nouvelles Wallonig), Hilde DUMORTIER (Vlaamse Werklozenwer-
king ABVV), Nathalie DURANT (Ville de Philippeville - Antenne sociale), Collette DURIEUX (Solidarités Nouvelles Wallonie), Jean
DUYSAN (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Joost ENGELAAR (ABVV Algemene Centrale), Micky
FIERENS (Ligue des Usagers de Services de Santé), Claire FINNE (Fedération des Associations de Médecins Généralistes de Belgique
/ Federatie van de Verenigingen van Huisartsen van Brussel), Mesfin FITWI (FGTB Bruxelles), Ariane FONTENELLE (Pour la Solida-
rité), Jacques FOURNEAU (Luttes Solidarités Travail), Kathleen FRANSEN (Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord
nemen), Nicole FREDERICKX (Recht-Op), Nicky FREYSEN (Centrum Kauwenberg vzw), Werner GEBREURS (Vlaams Netwerk van
verenigingen waar armen het woord nemen), Pierre-Alain GERBEAUX (FeBISP), Sofie GIEDTS (Flora Netwerk voor vorming en
werkcreatie met vrouwen / Réseau pour la formation et la création d’emplois avec des femmes), Raphagl GILLET (Habitations Sud
Luxembourg), Marie-Aline GILLOTEAUX (Le Miroir Vagabond), Vincent GODEFROID (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld),
Régine GODEFROID (La Ruelle), Violaine GRATIA (Maison d’Accueil des Petits Riens), Pascal GRAULICH (Le FOREM), Eric GRAVA
(Interfédération des EFT / OISP), Thomas HAEMELS (De Keeting vzw), Kathleen HAEVE (Federatie Vlaamse OCMW Maatschappelijk
Werkers), Gérald HANOTIAUX (Collectif solidarité contre I'exclusion), Krien HANSEN (Wijkgezondheidscentrum De Central), Jo
HAYEN (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Pierre HENDRICK (ATD Quart Monde / ATD Vierde
Wereld), Peter HENNEBEL (De Keeting vzw), Marja HERMANS (Welzijnsschakels), Ludo HOREMANS (EAPN — Belgisch Netwerk
Armoedebestrijding — Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen), Delphine HUYBRECHT (FeBISP), Corine
HUYGENS (Centre d’action sociale globale WoluServices), Geert INSLEGERS (Viaams Overleg Bewonersbelangen), Nathalie JACRY
(Chez nous asbl / Bij ons vzw), Carine JANSEN (Direction Interdépartementale de I'Intégration Sociale - Region Wallonne), Sara
JANSSENS (Infirmiers de Rue ashl), Colette JANUTH (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld), Luc JOOS (Samenlevingsopbouw
Oost-Vlaanderen), Stef JORISSEN (Recht-Op), Claire KAGAN (Centre PMS de laCommunauteé francaise de Saint-Gilles), Dirk KNAPEN
(Bond Beter Leefmilieu vzw), Frederic KNOCKAERT (Samenlevingsopbouw Gent), Jenny KRABBE (Santé Mentale Exclusion Sociale
Belgique), Pat KUSSE (Algemeen onderwijsheleid Antwerpen), Fabienne LADRIERE (Médecins du Monde / Dokters van de Wereld),
Myriam LAMBILLOTTE (Solidarités Nouvelles Wallonie), Fabien LARDINOIS (Luttes Solidarités Travail), Lien LATHOUWERS (De
Vrolijke Kring), Rudy LAUWERS (Warm Hart-Houthalen vzw), Frans LEEMANS (Brussels Forum van strijd tegen de armoede / Forum
Bruxellois de Lutte contre la Pauvreté), Chris LEENAERTS (Recht-Op), Luc LEFEBVRE (Luttes Solidarités Travail), Annette LEGAYE (Le
FOREM), Marc LEROY (ACV/CSC Voeding en Diensten), Benjamin LEVAQUE (Luttes Solidarités Travail), Gert LEYSEN (Inloophuis De
Steenhouwer), Vicki LEYSEN (VIaams Overleg Bewonershelangen), Vincent LIBERT (Association de la Ville et des Communes de la
Région Bruxelles-Capitale - Section CPAS), Anatole LIOVINE (Le Miroir Vagabond), Gerdi LOGGHE (SVK Weba), Pierre-Yves LOISEAU
(Dentisterie sociale), Bert LUYTS (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld), Gunda MACIOTI (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld),
Konnie MAES (Recht-Op), Lieve MAESMANS (Drieklap), Yves MARTENS (Collectif solidarité contre I'exclusion - Plate-forme stop
chasse aux chdmeurs), Philippe MATHIEU (La Teignouse), Els MATTHIEU (Samenlevingsopbouw Antwerpen), Els MEERBERGEN
(Vlaams Patiéntenplatform), Emilie MEESSEN (La Fontaine - Infirmiers de Rue ashl), Martine MENGEOT (Exil ashl), Daniél
MEULEMAN (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Michael MICHEL (ATD Quart Monde / ATD Vierde
Wereld), Ann-Marie MILIS (Vrienden van het huizeke), Bruno MILONE (Maison d'accueil 'La Source’), Luc MOERKERKE (Vlaams
Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen - Belgisch Netwerk Armoedebestijding), Lieven MONSEREZ (Groep
Intro), Sieg MONTEN (VIaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen), Diane MORAS (Antwerps Platform Gene-
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ratiearmen), Luc MOREAU (FEDAIS), Danielle MOURAUX (Chercheuse), Stéphanie MOURUE (Solidarités Nouvelles Wallonie), Cani
NAS (Wijkpartenariaat vzw - De Schakel), Ides NICAISE (Hoger Instituut voor de Arbeid - Katholieke Universiteit Leuven), Joseph
NOEL (Société de Saint-Vincent de Paul), Marleen OBIIN (Recht-Op), Dirk ONGENA (Recht-Op), Marc OTJACQUES (Luttes Solidarités
Travail), Redouane OUADI (Centrale Culturelle Bruxelloise asbl Insertion Socioprofessionnelle), Rachida OUCHOUKOUT (Tracé vzw),
Mohamed OUSLIKH (ABVV Brussel), Paul PALSTERMAN (ACV/CSC Service d'études), Cécile PARENT (Luttes Solidarités Travail),
Susana PARRAGA (Caritas international), Riet PAUWELS (De Keeting vzw), Ingrid PAUWELS (Ecolife vzw), Jean PEETERS (Front
Commun des Sans Domicile Fixe / Gemeenschappelijk Daklozen Front), Raman PENA-CASAS (Observatoire Social Européen),
Annette PERDAENS (Observatoire de la Santé et du Social de Bruxelles-Capitale - Observatorium voor Gezondheid en Welzijn
Brussel), Marielle PETERS (Forum bruxellois de lutte contre la pauvreté), Gaélle PETERS (Réseau wallon de lutte contre la pauv-
reté), Jean-Claude PETO (La Ruelle), Michel PETTIAUX (Brussels Platform Armoedg), Joséphine PIERARD (Solidarités Nouvelles
Wallonie), Marie PIROTTE (Le Miroir Vagabond), Inge PLANCKLE (XIOS Hogeschool Departement lerarenopleiding), Leen PLUYS
(Vrienden van het Huizeke), Karen POISSON (Mikado - MenSana GGZ Antwerpen), Jean-Yves POLLET (Ferme St-Achaire - Terre
Nouvelle asbl - Inspection Enseignement Spécial), Marie PONCIN (Culture et Democratie), Céline PUISSANT (AMO La Teignouse),
Alain PYCK (Babelleir / CEDUC), Anne QUERINJEAN (Sésame), Marie-Julienne QUIEVY (Groupe Prévention Surdettement), Isabel
RAINCHON (Ecolife vzw), Christine REDANT (Réseau Coordination Enfance), Mickael RENAULT (Collectif des travailleurs sans
emploi), Bert RENIERS (Centrum Kauwenberg vzw), Jurgen RENIERS (Vlaams ACV Werkzoekendenwerking), Marie-Christine
RENSON (Coordination Gaz-Electricité-Eau Bruxelles), Koen REPRIELS (Vlaams Overleg Sociale Economie), Olivier RICARD
(Médecins du Monde / Dokters van de Wereld), Anita RIMAUX (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie),
Marleen ROOMS (Den Durpel), Paul ROSIERS (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie - ATD Quart
Monde / ATD Vierde Wereld - Recht-Op), Stefan ROUMEN (Chez nous asbl / Bij ons vzw), Didier ROUSSEAU (Solidarités Nouvelles
Wallonig), Christine RUYTERS (IWEPS), Pierre RYCKMANS (Médecins Sans Frontieres / Artsen Zonder Grenzen), André SANDRA
(Comiteé de citoyens sans emploi - Ixelles), Bernadette SCHELFHOUT (De Keerkring), Eline SCHMIDT (Samenlevingsopbouw Gent),
Jessica SCHOUWENAARS (BGDA Antenne Molenbeek), Vincent SCHROEDER (Relais social du pays de Liege), Swa SCHYVENS (Viaams
Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen), Roel SEURS (Brusselse Welzijns-en gezondheidsRaad vzw - Brussels
Platform Armoede), Berthe SEVERAIN (RBDH / BBRoW), Ricardo SILVA (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld), Anne SNICK (Flora
Netwerk voor vorming en werkcreatie met vrouwen / Réseau pour la formation et la création d’emplois avec des femmes), Joke
STEENHOUDT (Mensen voor Mensen Aalst vzw), Patricia STEPMAN (Energie en Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen
Provincie - Mensen voor mensen, Aalst vzw), Guido STRAETMANS (Den Durpel), Myriam SUETENS (Vereniging voor Wijkgezond-
heidscentra), Ria SZEKER (Vlaams Patiéntenplatform - De Fakkel vzw), Ingrid TACK (Steunpunt Opvoedingsondersteuning
Provincie Vlaams-Brabant), Bernard TAYMANS (Fédération wallonne des assistants sociaux de CPAS), Ana TEIXEIRA (FeBISP),
Christian THYRION (Cellule APIC), Frank TILQUIN (Solidarités Nouvelles Wallonie), Tinne OP DE BEECK (VIaams Netwerk van vere-
nigingen waar armen het woord nemen), Nicole TONNEAU (Centre Culturel Bruegel), Paul TRIGALET (Solidarités Nouvelles
Wallonie), Danny TRIMBOS (De Link vzw), Patrick TRUCCOLO (Le Trusquin asbl), Ferdinand VAN BAELEN (Energie en Armoede -
Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Lies VAN DAAL (Centrum Kauwenberg vzw), Martine VAN DER MAST (De Keeting
vzw), Ann VAN DER WILT (Welzijnszorg), Norbert VAN GAVER (Luttes Solidarités Travail), Aurelia VAN GUCHT (Bonnevie), Wim
VAN HAUWAERT (Brusselse Welzijns-en gezondheidsRaad vzw), Werner VAN HEETVELDE (ABVV Algemene Centrale), Rosa VAN
HOVE (Recht-Op), Marie VAN LOOVEREN (Vlaams Overleg Sociale Economie), Werner VAN MIEGHEM (RBDH / BBRoW), Ronald VAN
PAASEN (Ruimtelijke Ordening, Woonbeleid en Onroerend Erfgoed Vlaamse Gewest), Michéle VAN ROKEGHEM (RBDH / BBRoW),
Roger VAN ROY (De Brug vzw), Bob VAN STEENBERGEN (Schepen van ruimtelijke ordening, Zemst), Hendrik VAN DE VOORDE
(VDAB), David VAN VOOREN (Samenlevingsopbouw Brussel), Alberto VAN WOLDE (Recht-Op), Jeanine VANDECRUYS (Energie en
Armoede - Samenlevingsopbouw Antwerpen Provincie), Git VANDENBORNE (Buurtservice Antwerpen vzw), Muriel VANDERGOTEN
(Féderation des Associations de Médecins Généralistes de Belgique / Federatie van de Verenigingen van Huisartsen van Brussel),
Elke VANDERMEERSCHEN (Vlaams Netwerk van ver-enigingen waar armen het woord nemen), Marc VANDEVELDE (ThuishulpBond
Moyson), Frederic VANHAUWAERT (Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen), Yves VANHULSEL (Vlaams
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ACV Werkzoekendenwerking), Michel VANMANSHOVEN (Solidarités Nouvelles Wallonie), Celien VANMOERKERKE (ABVV/FGTB
Studiedienst), Didier VERBEKE (Luttes Solidarités Travail), Ann VERBOVEN (VDAB), Peggy VERDONCK (Den Durpel), Léopold VEREE-
CKEN (Réseau belge de lutte contre la pauvreté), Davy VERHARD (Centre pour I'egalité des chances et la lutte contre le racisme /
Centrum voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding), Sabine VERHELST (Culture et Démocratie), Jean-Frangois
VERLINDEN (Collectif solidarité contre I'exclusion), Victoria VIDEGAIN (Service "Justice de Proximité’ de Saint-Gilles - GREPA ashl),
Dominique VISEE (ATD Quart Monde / ATD Vierde Wereld), Rudi VOET (Open Huis - deelwerking Protestants Sociaal Centrum
Antwerpen vzw), Jan VOS (Steunpunt Algemeen Welzijnswerk), Anne- Marie VRIENDS (VDAB), Lutgard VRINTS (Tracé Brussel vzw
- Lokale Werkwinkel Noordwijk), Veerle VYVERMAN (Universiteit Gent), Roos WAEGHE (Leren Ondernemen), Marie-Claire
WARNIER (Droit au Logement différent), Thierry WATHELET (Fédération des Maisons Médicales), Jacques WEBER (FGTB Liege-
Huy-Waremme Travailleurs sans emploi), Tom WILLEMS (ACV/CSC Studiedienst), Serge ZOMBEK (Santé Mentale Exclusion Sociale
Belgique)

Obwonhl diese Liste mdglichst sorgféltig erstellt wurde, kann es sein, dass einige Personen oder Organisationen in diesem Anhang nicht
oder fehlerhaft erwahnt sind. Wir bitten hierftir um Entschuldigung.

Der Dienst wurde zudem von den Mitgliedern seiner Begleitkommission und den Ansprechpartnern in den Regionen und Gemein-
schaften unterstitzt.
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Liste der Abkulrzungen

In der deutschen Ubersetzung ist die Bedeutung der verwendeten Abkiirzungen jeweils dortselbst in Klammern oder in einer

FuRnote erldutert.

AMO aide en milieu ouvert

ASO algemeen secundair onderwijs

AlS. Agence Immobiliére Sociale

AP.E. Aides & la promotion de I'emploi

ABW Algemeen Belgisch Vakverbond

AIP accord interprofessionnel

ALE agence locale pour I'emploi

APIC Cellule d’Appui au Plan Habitat Permanent
(anciennement Action-Pilote Intégrée
Campings)

ASBL Association sans but lucratif

AVA Algemeen Verslag over de Armoede

AVCB Association de a Ville et des Communes de la
Région de Bruxelles-Capitale

AWIPH Agence Wallonne pour I'lntégration des
Personnes Handicapées

BBP bruto binnenlands product

BBRoW Brusselse Bond voor het Recht op Wonen

BISA Brussels Instituut voor Statistiek en Analyse

BSO beroepssecundair onderwijs

BTW Belasting op Toegevoegde Waarde

BuO buitengewoon onderwijs

CAJ commission d'aide juridique

CAW centrum voor algemeen welzijnswerk

CEFo Carrefour Emploi Formation

CERISIS Centre de recherche pour la solidarité et
I'innovation sociale

CES Centre d’Economie Sociale

CIM Conférence interministérielle

CiB Commissie voor Juridische Bijstand

CLAC Commission Locale d’Avis de Coupure

CLB centrum voor leerlingenbegeleiding

COCOF Commission communautaire frangaise

COCON

CPAS
CPMS
CREG

CREG

S
CWaPE
D+
DBSO
DIIS

DIISP

DMG
DNB

DOEB
EAPN
EAPN

ECHP
EIDDD

ESCO
EU
Fedasil

Fedasil

FGTB
FOD

Commission communautaire néerlando-
phone

Centre Public d’Action Sociale

Centres psycho-médico-sociaux
Commissie voor de Regulering van de
Elektriciteit en het Gas

Commission de Régulation de I'Electricité et
du Gaz

Conseil Supérieur de la Justice

Commission wallonne pour I'Energie
Discrimination positive

deeltijds beroepssecundair onderwijs
Direction Interdépartementale de
'Intégration Sociale

dispositif intégré d'insertion socioprofession-
nelle

dossier médical global
distributienetbeheerder

Duurzame ontwikkelingseffectbeoordeling
European Anti Poverty Network

Réseau européen des associations de lutte
contre la pauvreté et I'exclusion sociale
European Community Household Panel
évaluation de I'incidence des décisions sur le
développement durable

Energy Service Company

Europese Unie

Federaal agentschap voor de opvang van
asielzoekers

Agence féedeérale pour I'accueil des
demandeurs d'asile

Fédération Générale du Travail de Belgique
Federale Overheidsdienst
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FRCE

FRGE

GMD
GOK

HIVA
|.F.C.
1BO

IBSA
IDESS

IFA

IMC
INAMI

IPA
IPP
ISB

1SOC
ITWC

IWEPS

KCE

kWh
kWh
LAC
LOP
LST
MAF
MAF/MaF
MEBAR
MI
MOC
N.D.T.
NAP

Fonds de Réduction du Codt global de
I'Energie

Fonds ter Reductie van de Globale
Energiekost

Globaal medisch dossier

gelijke onderwijskansen

Hoger Instituut voor de Arbeid

Institut de la Formation en Cours de Carriére
individuele beroepsopleiding in de
onderneming

Institut Bruxellois de Statistique et d’Analyse
Initiatives de développement de I'emploi
dans le secteur des services de proximité a
finalité sociale

Institut de Formation de I'Administration
fedérale

Interministeriéle Conferentie

Institut national d'assurance maladie-
invalidité

interprofessioneel akkoord

Imp6t des personnes physiques

Vlaams Instituut voor Sportbeheer en
Recreatiebeleid

impot des sociétés

Interdisciplinaire Technische Werkgroep
Campings

Institut wallon de I'évaluation, de la
prospective et de la statistique

Federaal Kenniscentrum voor de
Gezondheidszorg

Centre Féderal d’Expertise des Soins de Santé
kilowattheure

kilowattuur

Lokale Adviescommissie

lokaal overlegplatform

Luttes Solidarités Travail
Maximumfactuur

Maximum a facturer

Ménages a Bas Revenu

Maatschappelijke integratie

méthode ouverte de coordination

Note du traducteur

Nationaal Actieplan

NAPIncl
0ASeS

0CM
OCMW

OETC
OF0
ONE
ONEM
op.cit.
op.cit.
PAN

PANincl.

PAO
PCM
PIB
Plan HP

PMS
POD

PRISO

PSBH
PTP

PWA
RBDH

RGP
RIS
RISO

RIZIV

RVA
RWO

SA]
SHM
SILC

Nationaal Actieplan Sociale Insluiting
Onderzoeksgroep Armoede, Sociale
Uitsluiting en de Stad

Open codrdinatiemethode

Openbaar Centrum voor Maatschappelijk
Welzijn

Onderwijs in Eigen Taal en Cultuur
Opleidingsinstituut van de Federale Overheid
Office de la naissance et de I'enfance
Office national de I'emploi

opere citato = dans I'ouvrage cité

opere citato = reeds geciteerde referentie
Plan d’Action National

Plan d’Action national Inclusion sociale
Permanent Armoedeoverleg

Panel communautaire des ménages
produit intérieur brut

Plan d'action pluriannuel relatif a I'nabitat
permanent dans les équipements
touristiques de Wallonie (en abrégé : Plan
habitat permanent)

psycho-médico-social

Programmatorische (Federale)
Overheidsdienst

Provinciaal Instituut voor de Samenlevings-
opbouw

panel studie van Belgische huishoudens
Programme de Transition Professionnelle
plaatselijk werkgelegenheidsagentschap
Rassemblement Bruxellois pour le Droit &
'Habitat

Rapport Général sur la Pauvreté

Revenu d'Intégration Sociale

Regionaal Instituut voor Samenlevingsop-
bouw

Rijksinstituut voor ziekte- en invaliditeitsver-
zekering

Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening
Ruimtelijke Ordening, Woonbeleid en
Onroerend erfgoed

Service d'Aide a la Jeunesse

sociale huisvestingsmaatschappij
Statistics on Income and Living Conditions
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SILC

s.l.
s.l.
SOW
SPF
SPJ
SPP
SVK
TS0
TVA
UE
ULB
Uvew

Enquéte sur les revenus et les conditions de
vie

sine loco : sans lieu d’édition

sine loco: zonder plaats van uitgave
schoolophouwwerk

Service public fedéral

Service de Protection Judiciaire

Service Public (Fedéral) de Programmation
sociaal verhuurkantoor

Technisch secundair onderwijs

Taxe sur la valeur ajoutée

Union européenne

Université Libre de Bruxelles

Union des Villes et Communes de Wallonie

VDAB

VGC
VLHORA
VLOR
VOB
VOSEC
VREG

VUB
WSG

Al

Vlaamse Dienst voor Arbeidshemiddeling en
Beroepsopleiding

Vlaamse Gemeenschapscommissie
Vlaamse Hogescholenraad

Vlaamse Onderwijsraad

Vlaams Overleg Bewonershelangen
Vlaams Overleg Sociale Economie
Vlaamse Reguleringsinstantie voor de
Elektriciteits- en Gasmarkt

Vrije Universiteit Brussel

Vereniging van Vlaamse Steden en
Gemeenten

vereniging zonder winstoogmerk
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Kooperationsabkommen Uber die Kontinuitat der Politik im
Bereich Armut

Das Kooperationsabkommen zwischen dem Foderalstaat, den Gemeinschaften und den Regionen iiber die Kontinuitat der Politik
im Bereich Armut wurde am 5. Mai 1998 in Briissel unterzeichnet und gebilligt von:

— Der Flamischen Gemeinschaft, Dekret vom 17. November 1998, B.S. vom 16.Dezember 1998

— dem Foderalstaat, Gesetz vom 27. Januar 1999, B.S. vom 10. Juli 1999

— der Franzosischen Gemeinschaft, Dekret vom 30. November 1998, B.S. vom 10. Juli 1999

— der Deutschsprachigen Gemeinschaft, Dekret vom 30. November 1998, B.S. vom 10. Juli 1999

— der Wallonischen Region, Dekret vom 1. April 1999, B.S. vom 10. Juli 1999

— (der Region Briissel-Hauptstadt, Ordonnanz vom 20. Mai 1999, B.S. vom 10. Juli 1999

Aufgrund von Artikel 77 der Verfassung;

Aufgrund des Sondergesetzes vom 8. August 1980 zur Reform der Institutionen, insbesondere des Artikels 92bis, § 1, eingefiigt
durch das Sondergesetz vom 8. August 1988 und abgedndert durch das Sondergesetz vom 16. Juli 1993;

Aufgrund des Sondergesetzes vom 12. Januar 1989 beziglich der Briisseler Institutionen, inshesondere der Artikel 42 und 63;
Aufgrund des Gesetzes vom 31. Dezember 1983 {iber die institutionellen Reformen fiir die Deutschsprachige Gemeinschaft, inshe-
sondere Artikel 55bis, eingefiigt durch das Gesetz vom 18. Juli 1990 und abgeéndert durch das Gesetz vom 5. Mai 1993;

Aufgrund des Beschlusses des Konzertierungsausschusses der Foderal-, Gemeinschafts- und Regionalregierungen vom 3.
Dezember 1997;

In Erwégung, dal prekére Lebensumsténde, Armut und soziale, wirtschaftliche und kulturelle Ausgrenzung, sei es eines einzigen
Menschen, eine schwere Verletzung der menschlichen Wiirde und der Menschenrechte, die fir alle gleich und unverduBerlich
sind, darstellen;

In Erwégung, daf die Wiederherstellung der Voraussetzungen fiir ein Leben in Wiirde und fiir die Austibung der Menschenrechte,
die in der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte vom 10. Dezember 1948 und in den beiden internationalen Pakten {iber
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte sowie tiber biirgerliche und politische Rechte vom 19. Dezember 1966 dargelegt
sind, ein gemeinsames Ziel fiir jede Behrde des Landes ist;

In Erwdgung, dal es zur Verwirklichung dieser Zielsetzung insbesondere konstanter Bemiihungen der einzelnen Behtrden auf
eigener Ebene und in Abstimmung mit den anderen Behdrden im Hinblick auf die Ausarbeitung, Umsetzung und Evaluation einer
Politik zur Pravention gegen prekére Lebensumstande, zur Armutsheké&mpfung und zur sozialen Eingliederung bedarf;

In Erwdgung, daR die soziale Sicherheit eine vorrangige Bedeutung im Hinblick auf die Wahrung des gesellschaftlichen Zusam-
menhalts, die Prévention gegen prekare Lebensumsténde, Armut und soziale Ungleichheit und die Emanzipation des Menschen
hat;
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In Erwégung, daf die Kontinuitét dieser Eingliederungspolitik unter anderem durch Anpassung und Entwicklung der offentlichen
Dienste gewahrleistet werden muf3;

In Erwégung, daf die Teilnahme aller, die von dieser Eingliederungspolitik betroffen sind, bereits bei deren Ausarbeitung von den
Behdrden gewahrleistet werden muR;

Haben:

* Der Foderalstaat, vertreten durch den Premierminister, die Ministerin der Sozialen Angelegenheiten, die Ministerin der
Beschaftigung und der Arbeit, beauftragt mit der Politik der Chancengleichheit zwischen Mannern und Frauen, der Minister der
Volksgesundheit und der Pensionen und der Staatssekretdr fiir Soziale Eingliederung,

* Die Fldmische Gemeinschaft und die Fldmische Region, vertreten durch den Minister- Présidenten ihrer Regierung und die mit
der Koordinierung der Politik im Bereich Armut und mit dem Personenbeistand beauftragten Minister,

* Die Franzosische Gemeinschaft, vertreten durch die Minister-Présidentin ihrer Regierung, * Die Deutschsprachige Gemein-
schaft, vertreten durch den Minister-Prasidenten ihrer Regierung und den Minister fiir Jugend, Ausbildung, Medien und Sozi-
ales,

* Die Wallonische Region, vertreten durch den Minister-Prasidenten und den Minister fiir Soziale Angelegenheiten, * Die Region
Briissel-Hauptstadt, vertreten durch den Minister-Prasidenten,

* Die Gemeinsame Gemeinschaftskommission, vertreten durch die mit dem Personenbeistand beauftragten Mitglieder des
Vereinigten Kollegiums,

das folgende vereinbart:

Artikel 1.

Die Vertragsparteien verpflichten sich, ihre Politik in bezug auf die Prévention gegen prekére Lebensumstande, Armutsbekémp-
fung und soziale Eingliederung unter Beachtung ihrer jeweiligen Befugnisse nach folgenden Grundsétzen fortzuftihren und zu
koordinieren:

* Konkretisierung der in Artikel 23 der Verfassung festgeschriebenen sozialen Rechte;

*gleicher Zugang fir alle zu all diesen Rechten, was mit Aktivmanahmen verbunden sein kann; Anhang 2 273

*Schaffung und Ausbau von Modalitdten, die allen Behorden und Betroffenen, inshesondere den in Armut lebenden Personen,
die Teilnahme an der Ausarbeitung, der Umsetzung und der Evaluation dieser Politik ermdglichen;

*hinsichtlich der sozialen Eingliederung bedarf es einer tibergreifenden, umfassenden und koordinierten Politik, das heiR3t, sie
muf innerhalb aller Zustandigkeitsbereiche durchgefihrt werden, und es bedarf einer standigen Evaluation sémtlicher Initia-
tiven und Aktionen, die diesbeziiglich durchgefiihrt und geplant werden.

Art. 2.

Zu diesem Zweck verpflichten sich die Vertragspartner, jeder im Rahmen seiner Befugnisse, zur Erarbeitung eines « Berichts tiber
prekére Lebens-umsténde, Armut, soziale Ausgrenzung und ungleichen Zugang zu den Rechten », nachstehend « der Bericht »
genannt, beizutragen. Dieser Bericht wird alle zwei Jahre fiir den Monat November auf der Grundlage der Beitrége der Vertrags-
partner von dem in Artikel 5 des vorliegenden Abkommens vorgesehenen « Dienst zur Bekampfung von Armut, prekdren Lebens-
umsténden und sozialer Ausgrenzung » erstellt. Der Bericht wird in den drei Landessprachen abgefal3t. Er umfafit mindestens:

* eine Evaluation der Entwicklung beziiglich prekarer Lebensumsténde, Armut und sozialer Ausgrenzung auf der Grundlage der
gemal Artikel 3 definierten Indikatoren:

* eine Evaluation der effektiven Austibung der sozialen, wirtschaftlichen, kulturellen, politischen und biirgerlichen Rechte sowie
der Ungleichheiten, die beim Zugang zu diesen Rechten fortbestehen;
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*eine Auflistung und eine Evaluation der politischen Ma3nahmen und der Aktionen, die seit dem vorherigen Bericht durchge-
fiihrt worden sind;

* Empfehlungen und konkrete Vorschldge, die kurz- und langfristig zur Verbesserung der Lage der Betroffenen in samtlichen
Bereichen, die in vorliegendem Artikel erwéhnt werden, beitragen konnen.

Art. 3.

Nach Beratung mit wissenschaftlichen Experten, den zusténdigen Verwaltungen und Einrichtungen, den Sozialpartnern und den
Organisationen, die Sprachrohr der Meistbenachteiligten sind, werden die Vertragspartner untersuchen, welche quantitativen
und qualitativen Indikatoren und welche Instrumente verwendet und/oder ausgearbeitet werden konnen, um die Entwicklung in
sdmtlichen in Artikel 2 erwdhnten Bereichen zu analysieren und den zusténdigen Behdrden dadurch ein méglichst zielgerechtes
Handeln zu ermdglichen. Eine erste Reihe von Indikatoren wird fiir den 15. November 1998 festgelegt werden.

Unter Einhaltung der Gesetze und Verordnungen iiber den Schutz des Privatlebens des Einzelnen verpflichten sich die Vertrags-
partner, dem Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung alle Daten, tiber die eine
vorherige Vereinbarung getroffen worden ist, kostenlos zur Verfligung zu stellen oder, sofern diese Daten auRenstehenden
Diensten gehdren, ihm den Zugang zu diesen Daten zu erleichtern. Die Vertragspartner haben ebenfalls Zugang zu diesen Daten.

Art. 4.

§ 1. Der Bericht wird der Fideralregierung sowie den Gemeinschafts- und Regionalregierungen, die sich zur Ubermittlung des
Berichts an ihre Rate, Parlamente oder Versammlungen verpflichten, tiber die in Artikel 9 erwéhnte Interministerielle Konferenz «
Soziale Eingliederung » libermittelt.

§ 2. Im Laufe des Monats nach Empfang des Berichts iibermittelt ihn die Foderalregierung dem Nationalen Arbeitsrat und dem
Zentralen Wirtschaftsrat, die innerhalb eines Monats insbesondere zu den sie betreffenden Bereichen Stellung nehmen. Nach der
gleichen Vorgehensweise bitten die Gemeinschaften und Regionen ihre eigenen fiir diesen Bereich zustandigen Begutachtungs-
organe um Stellungnahme.

§ 3. Alle Vertragspartner verpflichten sich, eine Debatte iiber den Inhalt des Berichts und der Stellungnahmen und inshesondere
tiber die im Bericht enthaltenen Empfehlungen und Vorschldge zu fiihren.

Art. 5.
§ 1. Zur Umsetzung des Voranstehenden wird ein « Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekaren Lebensumstanden und sozialer
Ausgrenzung » geschaffen, der folgende Aufgaben hat:

*Informationen tiber prekére Lebensumsténde, Armut, soziale Ausgrenzung und Zugang zu den Rechten auf der Grundlage der
in Artikel 3 definierten Indikatoren registrieren, systematisieren und analysieren;

* konkrete Empfehlungen und Vorschldge zur Verbesserung der Politik und der Initiativen zur Prévention gegen prekdre Lebens-
umsténde, zur Armutsbeké@mpfung und zur sozialen Eingliederung formulieren;

* mindestens alle zwei Jahre einen wie in Artikel 2 definierten Bericht abfassen;

* auf Antrag eines der Vertragspartner oder der Interministeriellen Konferenz « Soziale Eingliederung » oder aus eigener Initia-
tive Stellungnahmen oder Zwischenberichte zu allen Fragen innerhalb der Aufgabenbereiche des Dienstes erarbeiten;

*eine strukturelle Konzertierung mit den Meistbenachteiligten organisieren.

§ 2. Zur Verwirklichung der in Paragraph 1 definierten Zielsetzung bezieht der Dienst die Organisationen, die Sprachrohr der
Meistbenachteiligten sind, auf strukturelle und bestandige Weise in seine Arbeit ein, indem er eine auf Dialog aufbauende Vorge-
hensweise verwendet, so wie sie bei der Ausarbeitung des « Allgemeinen Berichts tiber die Armut » entwickelt worden ist.
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Der Dienst kann sich ebenfalls an jede private oder Gffentliche Person oder Organisation mit entsprechender Sachkenntnis
wenden.

Art. 6.

§ 1. Der Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumstanden und sozialer Ausgrenzung wird als dreisprachige Einrich-
tung auf foderaler Ebene im Zentrum fiir Chancengleichheit und Bekampfung des Rassismus eingerichtet. Er wird von allen
Vertragspartnern bezuschuft. Fiir das Jahr 1998 wird ihm ein Haushalt von 20 Millionen F zur Verfiigung gestellt:

* 15000 000 F vom Foderalstaat,
* 2800 000 F von der Fldmischen Gemeinschaft und der Fldmischen Region, Anhang 2 275

* 1700 000 F von der Wallonischen Region (unter Einbeziehung der Franzdsischen Gemeinschaft und der Deutschsprachigen
Gemeinschaft),
* 500 000 F von der Region Briissel-Hauptstadt (unter Einbeziehung der Gemeinsamen Gemeinschaftskommis-sion).

Die Hohe der Betrége wird jahrlich indexiert. Der Haushalt kann mit Zustimmung aller betroffenen Vertragspartner angepait
werden, nachdem eine Evaluation stattgefunden hat; diese Anpassung wird durch einen Zusatz zu vorliegendem Kooperations-
abkommen vorgenommen.

Die Betrdge werden fiir den Monat Méarz des Bezugsjahres gezahlt.

§ 2. Es muR eine permanente und strukturelle Zusammenarbeit zwischen dem Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekéren
Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung und den auf Ebene der Gemeinschaften und Regionen zusténdigen Verwaltungen
stattfinden. Zu diesem Zweck werden dem Dienst in der einen oder anderen Form wissenschaftliche Mitarbeiter von den drei
Regionen zur Verfiigung gestellt, und zwar 1,5 Vollzeitbeschéftigte von der Flamischen Region, 1 Vollzeitbeschéftigen von der
Wallonischen Region und 2 Vollzeitbeschaftigen von der Region Briissel-Hauptstadt. Insofern es sich dabei um Beamte handelt,
gehdren diese weiterhin zum Personal der Region.

§ 3. Die Gemeinschaften und Regionen sorgen unter Berlicksichtigung ihrer Befugnisse und Haushaltsplane fiir die Anerkennung
und Forderung von Organisationen, die Sprachrohr der Meistbenachteiligten sind.

Art. 7.
§ 1. Es wird ein geschéftsfiihrender Ausschuf des Dienstes zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumsténden und sozialer
Ausgrenzung mit folgenden Aufgaben eingesetzt:

* Gewahrleistung der ordnungsgeméRen Ausfiihrung des vorliegenden Zusammenarbeitsabkommens;

* auf Vorschlag der in Artikel 8 vorgesehenen Begleitkommission kdnnen wissenschaftliche Einrichtungen oder spezialisierte
Studiendienste hinzugezogen werden, die dem Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumsténden und sozialer
Ausgrenzung anhand ihrer Erfahrung und des ihnen zur Verfligung stehenden Materials bei der Erfiillung seiner Aufgaben
behilflich sein kbnnen; in diesem Fall muR eine Vereinbarung mit dem Zentrum fiir Chancengleichheit und Bekdmpfung des
Rassismus getroffen werden;

* Ausarbeitung fiir den Dienst zur Bekdmpfung von Armut, prekdren Lebensumstanden und sozialer Ausgrenzung eines Haus-
haltsentwurfs, der strikt getrennt von der Grunddotation des Zentrums fiir Chancengleichheit und Bekdmpfung des Rassismus
verwaltet wird:

*Planung des Personalbedarfs und insbesondere die Bestimmung der Funktionen des Koordinators.

§2. DerVorsitzende und der Vize-vorsitzende des geschaftsfiihrenden Ausschusses und der Koordinator des Dienstes zur Bekdmp-
fung von Armut, prekéren Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung wohnen den Versammlungen des Verwaltungsrates des
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Zentrums fiir Chancengleichheit und Bekampfung des Rassismus mit beratender Stimme bei, wenn Themen, die den Dienst zur
Bekdmpfung von Armut, prekaren Lebensumstanden und sozialer Ausgrenzung betreffen, auf der Tagesordnung stehen.

§ 3. Neben dem Vertreter des Premierministers, der den Vorsitz des geschaftsfiihrenden Ausschusses innehat, besteht der
Ausschul aus 12 Mitgliedern, darunter:

* 4 vom Foderalstaat vorgeschlagene Mitglieder,

*3von der Fldmischen Gemeinschaft und der Flamischen Region vorgeschlagene Mitglieder,

2 von der Wallonischen Region in Absprache mit der Franzosischen Gemeinschaft vorgeschlagene Mitglieder,

2 von der Region Briissel-Hauptstadt in Absprache mit der Gemeinsamen Gemeinschaftkommission vorgeschla-gene
Mitglieder (ein franzdsischsprachiges und ein niederlandischsprachiges Mitglied),

1von der Deutschsprachigen Gemeinschaft vorgeschlagenes Mitglied. Diese Mitglieder werden aufgrund ihrer Fahigkeiten und
ihrer Erfahrung in den Bereiche n, die Gegenstand des vorliegenden Kooperationsabkommens sind, ausgewahlt.

*

*

*

Sie werden von den jeweiligen Regierungen bestimmt und durch einen im Ministerrat beratenen Koniglichen Erlal fiir ein erneu-
erbares Mandat von 6 Jahren ernannt.

§ 4. AuRerdem sind der Direktor und der beigeordnete Direktor des Zentrums fiir Chancengleichheit und Bek&mpfung des
Rassismus sowie der Koordinator des Dienstes zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumstdnden und sozialer Ausgrenzung
Mitglieder mit beratender Stimme des geschaftsfiihrenden Ausschusses.

Art. 8.

Es wird eine Begleitkommission unter dem Vorsitz des fiir soziale Eingliederung zusténdigen Ministers oder Staatssekretdrs
gebildet, die die Arbeiten des Dienstes zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung
begleitet. Die Begleitkommission wacht ebenfalls tiber die Anwendung der Methodik und der Kriterien, die in Artikel 3 vorge-
sehen sind, sowie iber die termingerechte Ausarbeitung des Berichts. Neben den Mitgliedern des in Artikel 7 vorgesehenen
geschaftsfiihrenden Ausschusses besteht die Begleitkommission mindestens aus:

* 4 vom Nationalen Arbeitsrat vorgeschlagenen Vertretern der Sozialpartner,

* 2 vom Nationalen Krankenkassenkollegium vorgeschlagenen Vertretern der Versicherungstrager,

* 5 von den Organisationen, die Sprachrohr der Meistbenachteiligten sind, vorgeschlagenen Vertretern, darunter ein Vertreter
der Obdachlosen,

*3von der Abteilung « Sozialhilfe » des Stddte- und Gemeindeverbands Belgiens vorgeschlagenen Vertretern.

Diese Mitglieder werden aufgrund ihrer Fahigkeiten und ihrer Erfahrung in den Bereichen, die Gegenstand des vorliegenden
Kooperationsabkommens sind, vorgeschlagen. Der geschaftsfiihrende Ausschuf erteilt ihnen ein Mandat von 6 Jahren.

Art. 9.
Zur Gewahrleistung der Konzertierung zwischen den verschiedenen Regierungen tagt die Interministerielle Konferenz « Soziale
Eingliederung » mindestens zweimal jahrlich.

Unbeschadet der Befugnisse der Behtrden, aus denen sich die Interministerielle Konferenz zusammensetzt, besteht ihre Aufgabe
darin, fiir eine globale, integrierte und koordinierte Vorgehensweise bei der Umsetzung der Politik zur Prévention gegen prekére
Lebensumsténde, zur Armutshekdmpfung und zur sozialen Eingliederung zu sorgen.

Der Premierminister hat den Vorsitz der Interministeriellen Konferenz inne, die in Zusammenarbeit mit dem fiir Soziale Einglie-
derung zusténdigen Minister oder Staatssekretér vorbereitet wird. Sie sind ebenfalls fiir Folgema3nahmen zustéandig. Zu diesem
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Zweck konnen sie fachkund ige Unterstiitzung von seiten der Zelle « Armut » innerhalb der Verwaltung der Sozialen Eingliederung
und des Dienstes zur Bekdmpfung von Armut, prekdren Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung anfordern.

Art. 10.

Im Rahmen der Interministeriellen Konferenz « Soziale Eingliederung » evaluieren die Vertragspartner jdhrlich die Arbeit des
Dienstes zur Bekdmpfung von Armut, prekédren Lebensumsténden und sozialer Ausgrenzung und die ordnungsgemale Ausfiih-
rung des vorliegenden Kooperationsabkommens.

Art. 11,

Durch vorliegendes Kooperationsabkommen soll der Auftrag des Zentrums fiir Chancengleichheit und Bekdmpfung des Rassismus,
sowie erin Artikel 2 des Gesetzes vom 15. Februar 1993 zur Schaffung eines Zentrums fiir Chancengleichheit und Bekampfung des
Rassis mus definiert ist, insbesondere in bezug auf die Bekdmpfung jeglicher Form von Ausgrenzung ausgebaut werden. Daher
wird die Foderalregierung das Parlament anldBlich der Ereuerung des Verwaltungsrates des Zentrums auffordern, diesem
Ausbau auf der Grundlage der in Artikel 10 vorgesehenen Evaluation Rechnung zu tragen.

Briissel, den 5. Mai 1998 in 7 Ausfertigungen.

Fiir den Foderalstaat J.-L. DEHAENE, Premierminister ; M. COLLA, Minister fiir Volksgesundheit M. DE GALAN, Ministerin fiir Soziale
Angelegenheiten; M. SMET, Ministerin fiir Beschéftigung und Arbeit J. PEETERS, Staatssekretr fiir Soziale Eingliederung;

Fiir die Fldmische Gemeinschaft und die Flamische Region: L. VAN DEN BRANDE, Minister- Prasident L. PEETERS, Minister fiir Innere
Angelegenheiten, Stddtepolitik und Wohnungswesen L. MARTENS, Minister fiir Kultur, Familie und Sozialhilfe;

Fiir die Franzosische Gemeinschaft : L. ONKELINX, Minister-Présidentin;

Fiir die Deutschsprachige Gemeinschaft : J. MARAITE, Minister-Président ; K.-H. LAMBERTZ, Minister fiir Jugend, Ausbildung,
Medien und Soziales;

Fiir die Wallonische Region : R. COLLIGNON, Minister-Président ; W. TAMINIAUX, Minister fur Soziale Angelegenheiten;

Fiir die Region Briissel-Hauptstadt : CH. PICQUE, Minister-Prasident;

Fiir die Gemeinsame Gemeinschaftskommission : R. GRIJP, D. GOSUIN, Mitglieder des Vereinigten Kollegiums, zustandig fiir die
Unterstiitzung von Personen.
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ANHANG 4

Tatigkeiten 2006-2007

INHALTSVERZEICHNIS
EINLEITUNG

1. THEMATISCHE KONZERTIERUNGEN
Jugendhilfe
Energie
Bildung
Aus- und Weiterbildung
Gesellschaftlich-berufliche Eingliederung
Justiz
Wohnen
Darstellung der Armut
Europa-Tagung

2. VON DER KONZERTIERUNG ZUR POLITISCHEN UMSETZUNG
2.1. PUBLIKATION UND WEITERVERFOLGUNG DES ZWEIJAHRESBERICHTS
Weiterverfolgung gemal Kooperationsabkommen
Gesprédche mit den Ministerkabinetten
Weiterfiihrung der Debatten
2.2. VORSCHLAGE FUR DIE LEGISLATURPERIODE 2007-2011
2.3. MITTEILUNG ZUM ,RECHT AUF WOHNEN IM HINBLICK AUF DIE KOMMUNALEN BEFUGNISSE*
2.4. DIALOG UBER BILDUNG

3. TEILNAHME AN DIVERSEN INITIATIVEN

3.1, INITIATIVEN VON BEHORDEN
Interministerielle Konferenzen
Nationaler Aktionsplan Soziale Eingliederung
Generalsténde der Familien
Permanente Konzertierung zum Thema Armut
Zwischenbehdrdliche Konzertierung tiber landliche Gebiete

3.2. INITIATIVEN VON ORGANISATIONEN
Kollektiv der Partnervereinigungen des Allgemeinen Berichts tiber die Armut
Europdisches Treffen der von Armut betroffenen Menschen
Ziele fiir das Jahrzehnt 2007-2017
Projekt ,Un regard sur la pauvreté“/,Armoede In-zicht*
Dokumentarfilm ,Cités Méres*
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3.3. INTERNATIONALE PROJEKTE
Europdische Union
Europarat
Vereinte Nationen

3.4. LENKUNGSAUSSCHUSSE UND JURYS
Lenkungsausschiisse
Jurys

3.5. STUDIENTAGE UND KOLLOQUIEN

. FORSCHUNG

4.1. AGORA-PROJEKTE
Beziehung zwischen Armut und Kindesunterbringung
Untervertretung der in Armut lebenden Menschen in Datenbanken
4.2. PUBLIKATION ,,FORCE DU LIEN CONTRE LA PAUVRETE"/“BIND-KRACHT IN ARMOEDE"
4.3. VERSCHULDUNGSINDIKATOREN
4.4. BEGLEITAUSSCHUSSE

. DOKUMENTATIONSZENTRUM UND WEBSITE

5.1. DOKUMENTATIONSZENTRUM
5.2. \WEBSITE: RUBRIK ,,FAKTEN UND ZAHLEN*

. OFFENTLICHKEITSARBEIT

6.1. WEBSITE
6.2. MEDIEN
6.3. EINZELNE ANFRAGEN

. INTERNE FUNKTIONSWEISE DES DIENSTES

7.1, GESCHAFTSFUHRENDER AUSSCHUSS

7.2. BEGLEITKOMMISSION

7.3. ANSPRECHPERSONEN DES DIENSTES

7.4. ZENTRUM FUR CHANCENGLEICHHEIT UND FUR RASSISMUSBEKAMPFUNG
75. TEAM
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Einleitung

Der Dienst ist damit beauftragt, die politischen Debatten und Malinahmen zur Bekdmpfung von Armut, prekéren Lebenssituati-
onen und sozialer Ausgrenzung in Belgien voranzubringen und dabei von der Realitét der Betroffenen auszugehen. Dieser gesetz-
liche Auftrag?, der einer direkten Forderung des Allgemeinen Berichts iiber die Armut? entsprang, soll zur Beseitigung der
genannten Armutsaspekte beitragen, die trotz des hohen Lebensstandards im Land fortbestehen.

Der Dialog mit den Akteuren der Armutshekdmpfung, insbesondere mit den Vereinigungen, in denen die in Armut lebenden
Menschen ihre Interessen vertreten sehen, steht im Mittelpunkt der Arbeiten des Dienstes. Die thematischen Konzertierungen,
die auf Einladung des Dienstes stattfinden, sind die Hauptinformationsquelle fiir die Zweijahresberichte und die dort formulierten
Empfehlungen.

Der Dienst beteiligt sich zudem an zahlreichen Initiativen von Behtrden und Organisationen. In den beiden letzten Jahren war er
auch verstdrkt auf internationaler Ebene tatig.

2006-2007 hat der Dienst die Stellungnahmen der Behdrden zu den Empfehlungen des Berichts 2005 mit besonderer Aufmerk-
samkeit weiterverfolgt. Dadurch, dass die politisch Verantwortlichen aus den Erfahrungen der Akteure, die personlich, beruflich
oder als Aktivist mit Armut konfrontiert sind, wichtige Erkenntnisse schdpfen kdnnen und ihrerseits auf diese Anliegen reagieren,
entsteht ein dynamisches Zusammenspiel, das fiir den Abbau der Armut notwendig und von entscheidender Bedeutung ist.

Der Dienst hat sich in den beiden vergangenen Jahren zudem stérker dafiir eingesetzt, dass die Armutsproblematik und die dies-
beziiglichen Betrachtungen der Akteure vor Ort auch in der wissenschaftlichen Forschung an Prasenz gewinnen.

Diese neuen Schwerpunkte haben den Kreis der Partner des Dienstes ausgedehnt und weiter diversifiziert, wodurch auch der
Austausch und die Arbeitsergebnisse bereichert wurden.

1. Thematische Konzertierungen

Der Dienst bildet nicht systematisch eine Konzertierungsgruppe zu jeder Frage, die in irgendeiner Weise mit Armut verbunden ist.
Konzertierungsgruppen werden aber ebenso wenig willkiirlich gebildet, sondern ergeben sich aus den Fragen und Feststellungen
der Sprachrohrorganisationen, des Dienstes oder sonstiger Akteure. Dabei werden sehr unterschiedliche Aspekte behandelt, wie
die Themenvielfalt in den Zweijahresherichten zeigt.

Die Auswahl der Themen, zu denen eine eingehende Konzertierung stattfinden soll, werden der Begleitkommission vorgelegt.

Auch der Arbeitsumfang und die Haufigkeit der Sitzungen sind je nach Konzertierungsgruppe verschieden. So werden einige
Themen bei den Konzertierungen bis ins Detail ausgeleuchtet, wobei die Arbeitstreffen in diesem Fall regelméRig und tiber einen
langeren Zeitraum stattfinden. Diese Konzertierungsgruppen greifen Themen auf, denen die Sprachrohrorganisationen der in
Armut lebenden Menschen eine vorrangige Bedeutung beimessen, sei es aufgrund betréchtlicher Auswirkungen oder neuer poli-
tischer MaRnahmen, die eine permanente Evaluation und Uberwachung erforder. Andere Themen hingegen werden in einem
begrenzteren und gezielteren Rahmen behandelt, wenn beispielsweise akute Probleme auftreten oder Fragen beziehungsweise
Meldungen zu konkreten Aspekten oder bestimmten Anliegen eingehen.

1 DasKooperationsabkommen zwischen dem Féderalstaat, den Gemeinschaften und den Regionen tiber die Kontinuitit der Politik im Bereich Armut ist abrufbar auf: http://www.lut-

tepauvreté.be/accorddecooperation.htm (23.10.2007).

2 Der Allgemeine Bericht iber die Armut ist auf der Website der Konig-Baudouin-Stiftung abrufbar: www.kbs-frb.be.
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Die Sprachrohrorganisationen haben einen hohen Stellenwert in den Konzertierungen und werden somit zu allen Arbeiten einge-
laden, an denen je nach Thema auch private und offentliche Akteure teilnehmen.

Der Dienst hat die Aufgabe, iiber eine ausgewogene Zusammenstellung der Konzertierungsgruppen zu wachen, die Einladungen
und Tagesordnungen zu versenden, Arbeitsunterlagen vorzubereiten, fiir den reibungslosen Ablauf der Sitzungen zu sorgen und
die Sitzungsprotokolle zu verfassen. Da die Konzertierungen in zwei Sprachen stattfinden, wird zudem eine Simultaniibersetzung
zugesichert.

Die folgende Liste gibt eine Ubersicht iiber die Konzertierungsgruppen, die 2006-2007 zusammengekommen sind. Der Leser wird
feststellen, dass es fiir diese Konzertierungen kein Standardformat gibt, sondern jede Gruppe hat ihre eigene Vorgeschichte,
Zusammensetzung, Bestimmung und Funktionsweise.

Jugendhilfe

Seit 1998 findet diese Konzertierung monatlich in der Franzsischen Gemeinschaft und mit Unterstiitzung des Dienstes statt. Zu
den Teilnehmern gehtren Beamte der Verwaltung der Franzdsischen Gemeinschaft, Fachkréfte der Jugendhilfsdienste (,,Services
d'aide ala jeunesse®, SAJ) und der Sozialdienste der Jugendgerichte (,Services de protection judiciaire®, SPJ) sowie zwei Armuts-
bekdmpfungsorganisationen (ATD Quart Monde und LST). Ziel dieser Arbeitstreffen ist es, das Jugendhilfedekret zu evaluieren,
um Unterbringungen aus Armutsgriinden zu vermeiden. Nach erfolgter Vergffentlichung der Diskussionsergebnisse zum Erstkon-
takt zwischen Familie und Jugendhilfsdienst (SAJ)? befasst sich die Gruppe ,,Agora“ (so der selbstgegebene Name dieser Gruppe)
mit derselben Frage, jedoch in Bezug auf die Sozialdienste der Jugendgerichte (SPJ).

Im April 2007 hat der Dienst zur Bekdmpfung von Armut eine erste zweisprachige Sitzung abgehalten, um einen Austausch mit
flamischen Vereinigungen zu den Erfahrungen der Agora-Gruppe zu ermdglichen und herauszufinden, wie diese Vereinigungen
mit der Thematik umgehen.

Energie

Diese Arbeitsgruppe wurde auf Anfrage mehrerer Armutsbekdmpfungs- und Umweltschutzorganisationen gebildet, die zahl-
reiche Probleme im Zuge der Liberalisierung des Energiemarktes in Flandern festgestellt haben und auf eine landesweite Debatte
dréngen. Das Ziel dieser Konzertierung ist jedoch breiter gefasst und auf die komplexe Gesamtproblematik des Zugangs zur Ener-
gieversorgung ausgeweitet. Um die Diskussionen auf den Armutskontext auszurichten und inhaltlich zu unterstiitzen, hat der
Dienst zuvor eine Note ausgearbeitet, in der alle sozialen und soziodkologischen Malinahmen im Bereich Energie aufgefiihrt und
dargelegt sind*. Das erste Treffen fand im Juni 2006 statt. Der Konzertierungsgruppe gehoren 15 Armutshekdmpfungs-, Sozial-
und Umweltschutzorganisationen an. Im Schnitt nahmen etwa 30 Personen an den insgesamt 8 Sitzungen teil, in denen die
Akteure vor Ort (aus drei Regionen) nach und nach zu einem regen Dialog fanden.

Die Erfahrungen und beobachteten Hindernisse weisen alle in die gleiche Richtung und bilden die Grundlage des Kapitels zum
Thema Energie im Bericht 2007.

3
4

Uber diese Arbeiten wird in zwei Publikationen berichtet, die auf der Website http://www.luttepauvrete.be abrufbar sind.
Diese Note enthdlt eine Bestandsaufnahme der belgischen Gesetzgebung tiber soziale Manahmen im Bereich Energie (Stand 31. Oktober 2007) und ist abrufbar auf der Webseite:
http://www.luttepauvrete.be/publications/061031_note_energie.pdf (23.10.2007).
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Bildung

Im Allgemeinen Bericht iiber die Armut wurde bereits darauf hingewiesen, dass Schulen und sonstige Bildungsstatten nach wie
vor ein Ort sozialer Ausgrenzung sind. Diese Feststellung gilt auch heute noch. Daher wurde im Februar 2005 eine Konzertierungs-
gruppe gebildet, die sich zum Ziel gesetzt hat, die politischen Malinahmen zu evaluieren und neue politische Vorschldge zu
formulieren. Der Dienst versucht ein moglichst breites Teilnehmerfeld im Bereich Bildung zu gewinnen: Sprachrohrorganisati-
onen der in Armut lebenden Menschen, Bildungsfachkréfte, Universitdtsexperten u.a.m. Wenngleich die Bildung Aufgabe der
Gemeinschaften ist, umfasst die Arbeitsgruppe auf Wunsch der Teilnehmer sowohl franzbsischsprachige als auch niederlandisch-
sprachige Akteure. Die Gruppe hat in den fiinf Sitzungen folgende Themen behandelt: 1. Beziehung zwischen in Armut lebenden
Eltern und Unterrichtswesen, 2. Schulkosten, 3. Aus- und Weiterbildung der Lehrkréfte, 4. Besuch des Kindergartens, 5. Teilnahme
an den Beratungsgremien, 6. Anmeldung, 7. Soziale Segregation auf dem Schulmarkt, 8. Schulische Orientierung der Schiiler, 9.
Sprachenpolitik. Diese Uberlegungen sind im Bericht 2007 zusammengefasst.

Aus- und Weiterbildung

Zehn Jahre nach dem Allgemeinen Bericht tiber die Armut nahm der Dienst das Thema Aus- und Weiterbildung als Orientierungs-
punkt in seinen Bericht 2005 auf. Bei den Konzertierungen, auf denen dieser Bericht beruht, zeigte sich die ganze Tragweite dieser
Thematik. 2006 begann der Dienst mit der Erkundung dieses Terrains und einer engeren Untersuchung der Fachliteratur sowie
bilateralen Kontakten zu bestimmten Erfahrungsexperten. Daraufhin fand eine erste Reihe von Arbeitstreffen zum Thema Aus-
und Weiterbildung von Gesundheitsfachkraften statt. An diesen 3 Sitzungen nahmen etwa 20 Personen aus Armutsbekampfungs-
organisationen, Schul- und Berufshildungseinrichtungen sowie dem Gesundheitswesen teil. Die Konzertierung konnte fortge-
setzt werden, da mehrere Partner des Dienstes bereits seit einiger Zeit einen Austausch tiber Beispiele guter Praxis wiinschen.

Gesellschaftlich-berufliche Eingliederung

Die ,neue” Konzertierungsgruppe zum Thema gesellschaftlich-berufliche Eingliederung versammelte sich erstmals im Juni 2006.
Sie ging aus der Zusammenlegung zweier Vorlaufergruppen hervor, die sich mit den Themen Sozialhilfe und OSHZ-Praxis sowie
Beschaftigung und Arbeit befasst hatten. In den ersten Sitzungen wurde die Beziehung zwischen gesellschaftlich-beruflicher
Eingliederung und Arbeitsmarkt einerseits sowie dem sozialen Umfeld bediirftiger Arbeitsuchender und armutsgeféhrdeter
Arbeitnehmer andererseits diskutiert. Diese Beziehung muss nach Einschdtzung der Konzertierungsteilnehmer beriicksichtigt
werden, wenn man einseitige und unvollstandige Analysen vermeiden will. Auerdem hielten es die Teilnehmer fiir sinnvoll, die
politischen Instrumente zur gesellschaftlich-beruflichen Eingliederung, insbesondere MaRRnahmen fiir bediirftige Arbeitsu-
chende, néher zu untersuchen. Mit an diesen Uberlegungen beteiligt waren Vertreter der Regionalen Amter filr Arbeitsheschaf-
fung, die hier einen wertvollen Beitrag in Form einer Présentation> leisteten. Es folgte eine Debatte Uber die
Dienstleistungsschecks, eine Manahme, die in den letzten Jahren oft als Allround-Ldsung fiir ,,schwer vermittelbare Arbeitsu-
chende* hingestellt wurde. Die Ergebnisse dieser Uberlegungen sind in dem Bericht 2007 zusammengefasst.

Justiz

Auf Empfehlung des Kabinetts der Justizministerin hat der Dienst sich 2006 an den Hohen Justizrat gewandt, um einen Dialog
zwischen dem Justizwesen und den Armutshekampfungsorganisationen anzuregen. Der Hohe Rat hat vorgeschlagen, selbst eine
Reihe von Zusammenkiinften zur Armutsproblematik im Rahmen des Dialogs mit der Zivilgesellschaft zu organisieren. Aus rats-

5 DerBeitrag des wallonischen Arbeitsamtes Forem ist auf folgender Webseite abrufbar: http://www.luttepauvrete.be/travauxisp.htm (23.10.2007).
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internen Griinden kdnnen diese Treffenaber nicht vor 2008 beginnen. Der Dienst hat inzwischen mehrere Organisationen gebeten,
Fragen vorzulegen, die in dieser Konzertierung zur Sprache kommen sollen.

Wohnen

Dieses Thema wurde in zwei verschiedenen Konzertierungsgruppen behandelt. 2004 fand auf Wunsch der Sprachrohrorganisati-
onen eine spezifische Konzertierung zum Thema Dauerwohnen in touristischen Einrichtungen (Campingplatzen) statt. Zu den
Ergebnissen dieser Diskussionen wurde eine erste Note verfasst. Da die Arbeiten der Gruppe umstandehalber unterbrochen
wurden, musste die Note 2006 aktualisiert werden. 2007 fanden einige weitere Arbeitssitzungen statt, um das diesbeziigliche
Kapitel im Zweijahresbericht abzuschlieRen.

Die zunehmende Bedeutung der Gemeinden und OSHZ in der Wohnungspolitik war ebenfalls Gegenstand einer Konzertierung.
Auf Anfrage mehrerer Organisationen hat der Dienst gezielt zwei Arbeitssitzungen vor den Kommunalwahlen organisiert und
anschlieBend Empfehlungen anhand des Inhalts dieser Diskussionen formuliert. Hierzu hat er eine Note an die Stédte- und
Gemeindeverbande sowie an die Biirgermeister gesandts.,

Darstellung der Armut

Die partizipative Ausarbeitung des Allgemeinen Berichts tiber die Armut hat mit dem Vorurteil aufgerdumt, dass Menschen, die in
Armut leben, lediglich passive Sozialleistungsempfanger sind. In der Armutshekdmpfung finden sie nun Anerkennung als voll-
wertige Mitbiirger und aktive Partner. Es stellt sich jedoch die Frage, ob die allgemeine Vorstellung von Armut und armutsbetrof-
fenen Menschen inzwischen wirklich eine andere ist. Die Frage nach der Darstellung hdngt direkt mit dem Einfluss der Medien und
insbesondere der Journalisten zusammen. Dementsprechend hat der Dienst bilaterale Kontakte aufgenommen und Informati-
onen zusammengetragen, um das Thema einzugrenzen und eine Debatte anzuregen. Im September 2006 fand eine erste Sitzung
statt, an der armutsbetroffene Personen, ihre Vereinigungen, eine Reihe von Journalisten und ein Insider der Werbebranche teil-
nahmen. Der Dienst hat einige Beispiele fiir die Darstellung der Armut in der Presse gesammelt und hiermit eine rege Debatte
ausgeldst. Die Diskussionsteilnehmer wollen diese Arbeiten nun fortsetzen. Der Dienst entwickelt zur Zeit ein geeignetes Format,
bei dem es sich beispielsweise um eine Workshop-Reihe handeln konnte.

Europa-Tagung

Neben den thematischen Konzertierungen organisiert der Dienst Zusammenkiinfte, die nicht in die Tbliche Diskussionsreihe
einzuordnen sind. Hier wére beispielsweise die Tagung tiber die Bedeutung Europas fiir die Armutsbeké@mpfung und die Einfluss-
maoglichkeit der Organisationen auf européischer Ebene zu nennen, die im Friihjahr 2007 stattfand. Diese Tagung war in eine
landesweite Bewusstseinshildungs- und Informationskampagne zur sozialen Eingliederungs- und Sicherheitspolitik in Europa
gebettet, die vom europdischen Think Tank ,Pour la solidarité” organisiert und von der Europdischen Kommission finanziert
wurde. Weitere Partner dieser Kampagne waren die Konig-Baudouin-Stiftung, ,,Solidarités des Alternatives Wallonnes et Bruxel-
|oises” und der Nationale Arbeitsrat.

6 Diese Note ist auf der Webseite http:/www.luttepauvrete.be/publications/logement_communesFR.pdf (23.10.2007) abrufbar.
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2. Von der Konzertierung zur politischen Umsetzung

Die Analysen und Empfehlungen der Konzertierungsgruppen werden den politisch Verantwortlichen auf verschiedenen Wegen
libermittelt.

2.1. Publikation und Weiterverfolgung des Zweijahresberichts
Weiterverfolgung geméR Kooperationsabkommen

Das Kooperationsabkommen, auf dessen Grundlage der Dienst geschaffen wurde, schreibt die Weiterverfolgung der Zweijahres-
berichte vor: , Der Bericht wird der Féderalregierung sowie den Gemeinschafts- und Regionalregierungen, die sich zur Ubermittlung
des Berichts an ihre Réte, Parlamente oder Versammlungen verpflichten, tiber die (...) Interministerielle Konferenz , Soziale Eingliede-
rung” tibermittelt* (Art. 4). In diesem Kooperationsabkommen haben sich alle Regierungen verpflichtet, eine Debatte tiber den
Inhalt des Berichts und der Stellungnahmen zu fiihren.

Folgende Instanzen haben den Bericht 20057 besprochen:

— der Nationale Arbeitsrat und der Zentrale Wirtschaftsrat (Stellungnahme);

— der Ausschuss fiir Volksgesundheit der Abgeordnetenkammer (Austausch);

— der Beratungsausschuss fiir soziale Gleichstellung der Abgeordnetenkammer (Austausch);

— der Flamische Unterrichtsrat VLOR (Vlaamse Onderwijsraad) (Stellungnahme);

— der Flamische Stédte- und Gemeindenverband (Antwort in Form von Vorschlagen und Uberlegungen);

— der Ausschuss fiir Sozialhilfe und Gesundheit des wallonischen Parlaments (Austausch);

— (der Beratungsausschuss fiir Chancengleichheit zwischen Mann und Frau des wallonischen Parlaments (Austausch);
— der Wallonische Stidte- und Gemeindenverband (Antwort in Form von Vorschlgen und Uberlegungen);

— der Wirtschafts- und Sozialrat der Region Briissel-Hauptstadt (Stellungnahme);

— der Stadt- und Gemeindenverband der Region Briissel-Hauptstadt (Antwort in Form von Vorschldgen und Uberlegungen);
— die Ausschiisse fiir Soziales, Kultur und Bildung der Deutschsprachigen Gemeinschaft (Austausch).

Der Bericht war zudem Gegenstand mehrerer parlamentarischer Fragen.

Gesprache mit den Ministerkabinetten

Um die Weiterverfolgung des Berichts 2005 so effizient und interessant wie moglich zu gestalten, wurden Gespréche zwischen
den Kabinetten der zustdndigen Minister, dem Minister der sozialen Eingliederung, der den Vorsitz in der Interministeriellen
Konferenz zu diesem Thema innehat, sowie dem Dienst in Begleitung seiner Partner organisiert.

Aus den Sitzungsprotokollen und den schriftlichen Antworten mehrerer Kabinette hat der Dienst eine Note verfasst, die der Inter-
ministeriellen Konferenz am 13. Dezember 2006 vorgelegt wurde. Die Kabinette konnten ihren Beitrag anschlieBend vervollstan-
digen oder aktualisieren, wenn sie dies wiinschten. Danach wurde die Note bei der Begleitkommission des Dienstes eingereicht
und auf der Website des Dienstes verdffentlichts.

Mit den Kabinetten der Minister der Deutschsprachigen Gemeinschaft hat kein Gespréch stattgefunden, da die deutsche Fassung
des Berichts erst mehrere Monate nach der niederldndischen und franzosischen Ausgabe vorlag.

" Die Weiterverfolgung des Berichts 2005 ist auf der Webseite http://www.luttepauvrete.be/suivi2005.htm (23.10.2007) zusammengefasst.

8 Die Antworten der Kabinette sind auf folgender Webseite zusammengefasst: http://www.luttepauvrete.be/publications/070710_suivi_rapport2005_cabinets.pdf (23.10.2007).
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Der Nachbereitungsprozess, der von Januar 2006 bis Mitte 2007 lief (insgesamt 32 Besprechungen), war mit einem grol3en

Aufwand auf Seiten der Partner des Dienstes, der Kabinette und des Dienstes selbst verbunden.
Mit den Kabinetten folgender Minister wurden Gesprache gefiihrt:

Foderalregierung:

— der Premierminister;

— die Ministerin der Justiz;

— die Ministerin des Haushalts und des Verbraucherschutzes;

— der Minister der Wirtschaft, der Energie, des Aufienhandels und der Wissenschaftspolitik;
— der Minister der Finanzen und der institutionellen Reformen;

— der Minister der sozialen Angelegenheiten und der Volksgesundheit;

— der Minister des Gffentlichen Dienstes, der sozialen Eingliederung, der Chancengleichheit und der Politik der GroRstadte;
— der Minister der Beschaftigung und der Informatisierung des Staates;

— (der Staatssekretdr fiir die nachhaltige Entwicklung und die Sozialwirtschaft;

— (der Staatssekretdr fiir administrative Vereinfachung;

— die Staatssekretarin fiir Familien und fiir Personen mit Behinderung.

Flamische Regierung:

— der Ministerprésident;

— der Minister der Beschaftigung, des Unterrichts- und Bildungswesens;

— der Minister der Finanzen, des Haushalts und der Raumordnung;

— der Minister der Kultur, der Jugend, des Sports und der Stadt Briissel;

— die Ministerin der Mobilitét, der Sozialwirtschaft und der Chancengleichheit;

— die Ministerin der sozialen Mal3nahmen, der Volksgesundheit und der Familie;

— der Minister der ffentlichen Arbeiten, der Energie, der Umwelt und der Natur;

— der Minister der inneren Angelegenheiten, der Stadtepolitik, des Wohnungswesens und der Eingliederung.

Regierung der Franzdsischen Gemeinschaft:

— die Ministerprasidentin der Franzdsischen Gemeinschaft, zusténdig fiir das Unterrichtswesen;
— die Ministerin der Gesundheit, der Kinderwohlfahrt und der Jugendhilfe;

— die Ministerin der Kultur, des Audiovisuellen und der Jugend.

Wallonische Regierung:

— der Minister des Wohnungswesens, des Transportwesens und der Raumentwicklung;
— (die Ministerin des Bildungswesens;

— der Minister der Wirtschaft, der Beschaftigung, des Aufienhandels und des Erbes.

Regierung der Region Briissel-Hauptstadt:
— der Ministerprésident der Region Briissel-Hauptstadt;

— der Minister der Beschaftigung, der Wirtschaft, der wissenschaftlichen Forschung, der Brandbekémpfung und der drztlichen
Notfallhilfe (auch Mitglieder der Franzbsischen Gemeinschaftskommission und der Gemeinsamen Gemeinschaftskommission);

— (e Staatssekretarin fiir Wohnungswesen und Stédtebau (auch Mitglied der Franzdsischen Gemeinschaftskommission);
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— die Staatssekretdrin fiir offentlichen Dienst, Chancengleichheit und den Briisseler Hafen (auch Mitglied der Fldmischen
Gemeinschaftskommission);

— (ler Staatssekretdr fiir 6ffentliche Sauberkeit, Denkméler und Landschaften (auch Mitglied der Franzdsischen Gemeinschafts-
kommission).

Weiterfiihrung der Debatten

Zum ersten Mal wurden die Antworten der politischen Entscheidungstréager auf den Zweijahreshericht in einer Note zusammen-
gefasst und auf diese Weise offentlich zuganglich gemacht. Das Dokument bereichert zudem die laufenden Diskussionen in den
einzelnen Konzertierungsgruppen des Dienstes und ist somit nicht nur Ergebnis, sondern zugleich Ausgangspunkt fiir einen
weiteren dynamischen Dialog.

Zu den folgenden Themen wird der Dialog zwischen den Kabinetten, dem Dienst und seinen Partnern fortgesetzt:

— Gesundheit
Die Kabinette der foderalen Minister der Gesundheit und der sozialen Eingliederung haben in regelmaRige Zusammenkiinfte
mit den Patientenvereinigungen und Armutsbekdmpfungsorganisationen eingewilligt. Ilhre Verwaltung ist ebenfalls
vertreten, so dass die Kontinuitét tiber die Legislaturperiode hinaus gewahrleistet ist. 15 Vereinigungen sind an diesem
Austausch beteiligt. 2006-2007 fanden drei Treffen statt.

— Recht auf Kultur
Nach dem ersten Kontakt mit dem Kabinett der Kulturministerin der Franzdsischen Gemeinschaft fanden drei Treffen statt:
eines iiber den allgemeinen Zugang zur Kultur, die zwei anderen tiber Fortbildung. An den letztgenannten Treffen nahmen die
Verwaltung sowie Vertreter des Hohen Rates der Erwachsenenbildung teil.

— Neue Gesetzgebung tiber Mietgarantien
Im Anschluss an den im Zweijahresbericht formulierten Vorschlag zur Schaffung eines féderalen Mietgarantiefonds hat das
Kabinett der Ministerin des Haushalts und des Verbraucherschutzes den Dienst und seine Partner zu einer Présentation der
neuen Gesetzgebung iiber Mietgarantien eingeladen und gegebenenfalls um ihre Stellungnahmen gebeten. Zwei Sitzungen
fanden hierzu statt. Die Organisationen vor Ort verfolgen die Auswirkungen der neuen Gesetzgebung gemeinsam mit dem
Dienst aus nachster N&he und haben eine Evaluation geplant.

2.2. Vorschlége fiir die Legislaturperiode 2007-2011

Mit Blick auf die neue Legislaturperiode hat der Dienst in der Note ,Focus 2011 die Vorschldge prasentiert, deren Umsetzung er
von der foderalen Regierung erwartet. Diese Note wurde auf Grundlage der Empfehlungen des Zweijahresberichts von Dezember
2005 verfasst und den demokratischen Parteien zugesandt, damit sie diese Inhalte bei der Aufstellung ihrer Programme berick-
sichtigen.

Dariiber hinaus wurde ein Memorandum fir Personen ausgearbeitet, die an der Vorbereitung und Verhandlung des Regierungs-
abkommens beteiligt sind. Dieses Memorandum wurde auch den Vorsitzenden aller demokratischen Parteien zugesandt®.

®  DieNote ,Focus 2011“ findet sich auf der Webseite http://www.luttepauvrete.be/publications/focus2011_FR.pdf (23.10.2007), das Memorandum auf der Webseite
http://www.luttepauvrete.be/publications/memorandum_élections_2007.pdf (23.10.2007).
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2.3. Mitteilung zum ,,Rechtauf Wohnen im Hinblick auf die kommunalen Befugnisse*

Nach Erscheinen des Berichts 2005 haben die Teilnehmer der Konzertierungsgruppe Wohnen den Dienst gebeten, ein Projekt zu
den entsprechenden kommunalen Befugnissen in die Wege zu leiten. Mehrere Monate lang hat die Gruppe sich mit der Frage
befasst, inwiefern die Gemeinden die Wohnungspolitik mitgestalten konnen. Die Note ,Le droit au logement au regard des
compétences communales” / ,Het recht op wonen in het kader van de gemeentelijke bevoegdheden” (Recht auf Wohnen im
Rahmen der kommunalen Befugnisse), die den Biirgermeistern aller Gemeinden nach den Kommunalwahlen zugesandt wurde,
ist das Ergebnis dieser Konzertierung™®.

2.4. Dialog Uber Bildung

Verschiedene Akteure, vor allem Armutsbekdmpfungsorganisationen, duRerten dem Dienst gegeniiber Bedenken, nachdem sie
vernommen hatten, dass der Minister der sozialen Eingliederung der foderalen Regierung die Herabsetzung des Schulpflichtalters
von sechs auf fiinf Jahre vorschlagen wolle. So beschloss man, eine Note!* zu verfassen und sie dem Minister zu tibermitteln. Eine
Kopie dieser Note wurde an die Bildungsminister der Gemeinschaften gesandt. Der flamische Minister der Bildung hat den Dienst
daraufhin ersucht, Stellung zu seiner an die fldmische Regierung gerichteten Note mit MaRnahmen zur Forderung des Kindergar-
tenbesuchs zu nehmen. Im Juni 2006 hat der Dienst die gewtinschte Stellungnahme tibermittelt, in der die Reaktionen zahlreicher
Partner und die Empfehlungen des Berichts 2005 eingeflossen sind.

Auchindenlokalen Beratungsforen des niederlandischsprachigen Grund- und Sekundarschulunterrichts in Briissel fanden Konzer-
tierungen statt. Der Dienst und das Zentrum fiir Chancengleichheit und fiir Rassismusbeké@mpfung waren an den Diskussionen
beteiligt und konnten so ihre Sachkenntnis einbringen und bei der Aufstellung einer Charta helfen, die das Augenmerk verstarkt
auf in Armut lebende Familien lenken soll. Die Charta legt drei Prinzipein zugrunde: bessere Kommunikation zwischen Eltern und
Schulen, stérkere Beriicksichtigung finanzieller Hindernisse und Ausbau der Schule zu einem Bestandteil des sozialen Netzes.

3. Teilnahme an diversen Initiativen

3.1. Initiativenvon Behdrden
Interministerielle Konferenzen

Der Dienst nimmt an der Interministeriellen Konferenz (IMK) ,Eingliederung in die Gesellschaft”, insbesondere zu dem Aspekt
,Soziale Eingliederung®, teil. Uber diese IMK wird der Zweijahresbericht des Dienstes sowohl der Foderalregierung als auch den
Regierungen der Gemeinschaften und Regionen vorgelegt. 2006 und 2007 fanden fiinf Sitzungen statt. Dariiber hinaus ist der
Dienst an einer Arbeitsgruppe beteiligt, die in der Interministeriellen Konferenz ,,GroRstadt- und Wohnungspolitik” zum Thema
Laritdtische Mietkommissionen* gebildet wurde.

Nationaler Aktionsplan Soziale Eingliederung

Der Dienst nimmt an den Sitzungen der Gruppe , Actions* / ,MaBnahmen* (die vom Offentlichen Programmierungsdienst Soziale
Eingliederung gebildet wurde) zur Verfolgung des Nationalen Aktionsplans (NAP) Soziale Eingliederung®2 teil. Der Dienst tragt auf
der Grundlage seiner Zweijahresberichte zu diesen Uberlegungen bei. Dariiber hinaus st er an der Arbeitsgruppe ,Indikatoren*

10" Diese Note ist auf der Website http://www.luttepauvrete.be/publications/logement_communesFR.pdf (23.10.2007) abrufbar.
1 Diese Note findet sich auf der Webseite http://www.luttepauvrete.be/publications/note_age_scolarité_obligatoire_060522.pdf (23.10.2007).
12 Der NAP st auf der Webseite http://www.mi-is.be/themes/poverty/NAP/content/Nationaal%20Actieplan%%?202006- 2008%20FR.pdf (23.10.2007) abrufbar.
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unter dem Vorsitz des Féderalen Offentlichen Dienstes Soziale Sicherheit beteiligt. 2006 - 2007 befasste sich diese Gruppe insbe-
sondere mit den Empfehlungen des Projekts ,Forschung - Manahmen - Berufsaushildung: ein anderes Verstandnis der Armuts-
indikatoren“13, So erteilte der Foderale Offentliche Dienst Soziale Sicherheit dem Zentrum fiir Sozialpolitik und der
Beobachtungsstelle fiir Kredit und Verschuldung (frz.: ,,Observatoire du Crédit et de I'Endettement*) unter anderem den Auftrag,
die Mdglichkeiten zur Ausarbeitung von Verschuldungsindikatoren ndher zu untersuchen.

Generalstande der Familien

Das foderale Regierungsabkommen von Juli 2003 schrieb die Organisation von Generalstanden der Familien vor. Die Staatssekre-
tdrin flir Familien und fiir Personen mit Behinderung wurde mit der Koordination dieser groRangelegten Beratung beauftragt und
hat in diesen Generalstédnden Organisationsmitglieder, Forscher, Verwaltungsmitarbeiter, politische Entscheidungstrager u.a.m.
zusammengefiihrt. Der Dienst hat an den Sitzungen teilgenommen und zusammen mit dem Zentrum fiir Chancengleichheit und
fiir Rassismushekdmpfung den Artikel liber Familien und Armut (,,Familles et pauvreté*) in der Publikation ,,Familles plurielles“:4
verfasst, die auf Initiative der Generalsténde verGffentlicht wurde.

Permanente Konzertierung zum Thema Armut (,,Concertation permanente sur la pauvreté® / ,Permanent Armoedeoverleg®)

Der Dienst nimmt an den horizontalen und vertikalen Sitzungen der permanenten Konzertierung zum Thema Armut teil, die von
den fldmischen Behdrden organisiert wird. Die horizontale Konzertierung befasst sich mit der Ausftihrung, Koordination und
Weiterverfolgung des flamischen Aktionsplans zur Armutsbekdmpfung®s. Hieran beteiligt sind das flamische Netz von Sprach-
rohrorganisationen in Armut lebender Menschen (,,Viaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen*), Beamte
verschiedener flamischer Abteilungen, die tiber den Abbau der Armut wachen sollen, und Experten. Unter vertikaler Konzertie-
rung ist die Beratung mit Organisationsvertretern in allen politischen Bereichen zu verstehen. Neben diesen Vertretern und
armutsheauftragten Beamten nehmen auch Dritte an den Sitzungen teil, wie beispielsweise der Dienst, der gegenwartig in den
Themengruppen ,,Arbeit und Sozialwirtschaft” sowie ,, Wohnen® mitwirkt.

Zwischenbehtrdliche Konzertierung tiber [dndliche Gebiete

Auf Gesuch des flamischen Ministerprésidenten nimmt der Dienst an den Arbeiten der Kerngruppe und einiger Themengruppen
dieser Konzertierung teil, die nach Lsungen ftir Probleme in landlichen Gebieten sucht und ihnen neuen Aufschwung sowie
Entwicklungsperspektiven geben will. Hierzu arbeiten die Gemeinden, die Provinzen und Flandern mit Experten zusammen.

3.2. Initiativen von Organisationen
Kollektiv der Partnervereinigungen des Allgemeinen Berichts tiber die Armut

Der Dienst gewahrleistet das Sekretariat fiir die monatlichen Arbeitstreffen dieses Kollektivs, an dem die Vereinigungen beteiligt
sind, die an dem Allgemeinen Bericht {iber die Armut mitgewirkt haben und zu denen spater weitere Vereinigungen hinzuge-
kommen sind. In den Sitzungen sollen die Vereinigungen zu einer gemeinsamen Vision finden, die als Ausgangspunkt fiir die

13 Das Dokument, in dem iiber das Projekt ,Recherche-action-formation: une autre approche des indicateurs de pauvreté* / ,Onderzoek-actie-vorming: een andere benadering van

armoede-indicatoren berichtet wird, ist auf der Webseite http://www.luttepauvrete.be/publicationsserviceindicateurs.htm (23.10.2007) abrufbar.

De Boe F. & De Witte J. (2007), Familles et pauvretés, S. 264-269, in: Casman M., Simajs C., BulckensR. et al., Familles plurielles, politique familiale sur mesure ? Briissel: Editions Luc
Pire. Der Artikel ist auf der Webseite http://www.luttepauvrete.be/publications/familles_deboe_dewitte.pdf (23.10.2007) abrufbar.

Der ,Vlaams actieplan armoedebestrijding” ist nur in niederlandischer Sprache auf folgender Webseite abrufbar: http://www.wvc.viaanderen.be/armoede/vap.htm (23.10.2007).
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Konzertierung zwischen ihnen und den Behtrden dient. Die Dialogmethode, die diese Vereinigungen bei der Ausarbeitung des
Allgemein Berichts tiber die Armut entwickelt haben, gilt dem Kollektiv bis heute als Vorbild.

Europdisches Treffen der von Armut betroffenen Menschen

Der Dienst ist an der Arbeitsgruppe beteiligt, in der sich die belgische Delegation auf das jahrliche Européische Treffen der von
Armut betroffenen Menschen vorbereitet. Dieses Treffen ist eine Initiative des Vorsitzes der Europdischen Union, der Europdischen
Kommission und des Europdischen Netzes zur Bekdmpfung der Armut (EAPN)-S.

Ziele fuir das Jahrzehnt 2007-2017 17

Diese Kampagne wurde von neun Vereinigungen aus Flandern und Briissel lanciert. Nach dem Vorbild der Entwicklungsziele der
Jahrtausenderkl&rungte geht es darum, die breite Offentlichkeit und die staatlichen Instanzen zu sensibilisieren und dazu anzu-
regen, die Armut in den ndchsten zehn Jahren drastisch zu reduzieren. Der Dienst war an den runden Tischen {iber Gesundheit,
Bildung, Beschaftigung und Einkommen sowie Wohnen beteiligt.

413

Projekt ,Un regard sur la pauvreté*/, Armoede In-zicht

Der Dienst ist Mitglied des Lenkungsausschusses dieses Projekts, gemeinsam mit dem Flamischen Netz von Sprachrohrorganisa-
tionen in Armut lebender Menschen (,Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen*®) und der Vereinigung
~Welzijnszorg“. Ziel ist es, Gffentliche und private Organisationen vor Ort, die Bildungseinrichtungen, lokale Behdrden, 6ffentliche
Dienste usw., die gegen Armut kdmpfen, mit Lehrmaterialsammlungen zum Thema Armut®® zu unterstiitzen.

Dokumentarfilm , Cités Méres"

Das Kulturzentrum und das OSHZ von Sambreville wollen die Probleme, mit denen Familienmiitter in Sozialsiedlungen konfron-
tiert sind, naher analysieren. Hierzu wurde der Dienst um Mithilfe gebeten. Ziel dieses Projekts ist es allgemein, Frauen, die in den
Sozialsiedlungen von Sambreville leben, zu Wort kommen zu lassen, den Dialog zwischen ihnen zu fordern und eine Bestandsauf-
nahme der Rahmenbedingungen zu machen, die zu ihrer eigenen Entfaltung und der ihrer Familie nétig sind.

3.3. Internationale Projekte
Europdische Union

Der Dienst hat an der ,Peer Review: Social Inclusion Forum* in Dublin teilgenommen. Ausgehend von dem Beispiel Irlands wurden
Uberlegungen dazu angestellt, wie Stakeholder in die Ausarbeitung des Nationalen Aktionsplans Soziale Eingliederung einbe-
zogen werden konnen.

16 Nahere Informationen iiber das Furopéische Treffen der von Armut betroffenen Menschen finden sich auf der Webseite des EAPN

http://www.eapn.org/code/fr/news_detail asp?pk_id_content=2590 (23.10.2007).

Auf der folgenden Webseite finden sich Informationen in niederlandischer Sprache zu diesen Jahrzehnt-Zielen: http://www.geefarmoedegeenkans.be/decenniumdoelen.php
(23.10.2007).

Anfang des neuen Jahrtausends fand eine Generalversammlung der Vereinten Nationen in New York statt. Alle Mitgliedstaaten der Vereinten Nationen haben die Jahrtausenderkla-
rung unterzeichnet. Diese umfasst 8 Entwicklungsziele, insbesondere die Bekémpfung von Armut und Hunger. Der Text dieser Erkldrung findet sich auf der Webseite
http://www.un.org/french/millenaire/ares552f.htm (23.10.2007).

Armoede In-Zicht hat eine tiberaus informative Website gestaltet: http://www.armoede-in-zicht.be.
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Europarat

Die stellvertretende Koordinatorin des Dienstes wurde als Delegierte Belgiens in den Expertenausschuss des Europarates zum
Empowerment der in extremer Armut lebenden Menschen bezeichnet (,,Committee of Experts on empowerment of people expe-
riencing extreme poverty*)2,

Vereinte Nationen

Der Dienst hat an der Expertentagung ,,Extreme Poverty and Human Rights* teilgenommen, die der beauftragte unabhéngige
Experte der Vereinten Nationen, Herr Arjun Sengupta, mit Unterstiitzung des Biiros des Hohen Kommissars fiir Menschenrechte
organisiert hatte?!,

Der Dienst hat zudem an der Ausarbeitung von Berichten mitgewirkt, die Belgien im Rahmen seiner Verpflichtungen gegentiber

der UNO vorlegen muss:

— S0 hat der Dienst eine Arbeitsunterlage fiir den Entwurf der Leitprinzipien ,Extreme Armut und Menschenrechte: die Rechte
der Armen* als Antwort auf den Fragebogen des Hohen Kommissariats fiir Menschenrechte verfasst.

— Zudem hat der Dienst an der Sitzung zur Weiterverfolgung des dritten belgischen Berichts zum Internationalen Pakt tiber
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte teilgenommen.

3.4. Lenkungsausschiisse und Jurys
Lenkungsausschiisse

— Begleitausschuss des jahrlichen Projekts ,Le Networking et le Jobcoaching vus par Flora“ / ,Flora’s benadering van Networking
en Jobcoaching* (Networking und Jobcoaching aus Sicht von Flora) der VoG Flora;

— Begleitausschuss ,Erfahrungsexperten* des OPD Soziale Eingliederung;

— Arbeitsgruppe ,Benachteiligungen im Gesundheitswesen* der Konig-Baudouin-Stiftung?;

— Arbeitsgruppe fiir die Kampagne 2007 ,,Wij tekenen voor de toekomst* der Vereinigung Welzijnszorg?“.

Jurys

— Auswahlausschuss der vom Europdischen Sozialfonds (ESF) finanzierten Projekte zur Forderung des Zugangs benachteiliger
Personen zum Arbeitsmarkt. Der OPD Soziale Eingliederung fordert die OSHZ jedes Jahr auf, Projektvorschlége einzureichen;

— Jury ,Unterstiitzung von Initiativen zur Armutshekdmpfung* der Kénig-Baudouin-Stiftung;

— Beratungsausschuss fir politische Ma3nahmen im Bereich Chancengleichheit in der Provinz Limburg;

— Jury des Preisausschreibens e-Gov Awards, das von den fiir E-Government zusténdigen Behdrden organisiert wird;

— Jury des von der Konig-Baudouin-Stiftung verwalteten Fonds 0110;

— Jury ,Dorpsnetwerken voor zorg in een rurale omgeving” (Unterstiitzende Dorfnetze in landlichen Gebieten).

20 Das Mandat dieses Expertenausschusses des Europarates ist auf folgender Webseite erldutert:

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CM/Del/Dec(2007)995/6.1&Language=lanFrench&Ver=annexe3&Site=COE&Ba ckColorInternet=DBDCF2&BackColorIntranet=
FDC864&BackColorLog ged=FDC864 (23.10.2007).

Der Beitrag des Dienstes findet sich auf der Webseite

http://www.luttepauvrete.be/publications/UN_Expert_Seminar_Poverty_Human_Rights_2007.pdf (23.10.2007).

Nahere Informationen zu diesem Projekt ,Jobcoaching® finden sich auf der Webseite http://www.florainfo.be/fr/florafr. php?tri=proj1 (23.10.2007).

2 Die folgende Webseite der Konig-Baudouin-Stiftung informiert niher hieriiber: www.kbs-frb.be/CODE/page_print.cfm?id_page=125&ID=1219 (23.10.2007).

24 www.welzijnszorg.be/campagnesite/ (nur in niederlndischer Sprache)
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3.5. Studientage und Kolloquien

Die Mitarbeiterinnen des Dienstes haben sich mit folgenden Beitragen bei Studientagen und Kolloguien zu Wort gemeldet:
— 12, Januar 2006: Beitrag zur Fortbildungsreihe ,,Armut und Teilhabe®, organisiert von der Universitdt Gent und der ,,Beweging

van mensen met laag inkomen en kinderen” BMLK (Bewegung von Menschen mit Niedrigeinkommen und Kindern), Gent;

3. Februar 2006: Referat beim Kolloquium ,,Laccessibilité en santé mentale” (Zugénglichkeit psychischer Gesundheitspflege),
organisiert vom Institut wallon pour la santé mentale, Charleroi;

14. Februar 2006: Beitrag im Fach Sozialhilferecht, ULG, Liittich;

6. Mdrz 2006: Préasentation des Zweijahresberichts bei einem Treffen mit einer Delegation marokkanischer Parlamentarier,
organisiert vom Parlament der Franzdsischen Gemeinschaft, Briissel;

18. Mdrz 2006: Beitrag zur Diskussion ,,Armoede heeft (g)een kleur. Fragmenten van debat®, organisiert von Vice Versa (eine
Organisation von Broederlijk Delen), Mechelen;

21. Mérz 2006: Beitrag zum Studientag ,,Pauvreté, conditions de vie, pieges a I'emploi et travail social” im Rahmen einer Fort-
bildungsreihe fiir Sozialarbeiter, organisiert vom Centre interdisciplinaire en travail social des ISSHA, Mons;

20. April 2006: Prasentation des Dienstes und des Zweijahresherichts ,, Armut abbauen® im Observatoire de la Santé, Hennegau;
25. April 2006: Présentation des Dienstes vor den Erfahrungsexperten des OPD Soziale Eingliederung, Briissel;

25. April 2006: Présentation des Zweijahresberichts , Armut abbauen* bei einem von ATD Briigge organisierten Informations-
abend;

18. Mai 2006: Présentation des Zweijahresberichts ,,Armut abbauen* bei der Informationssitzung tiber psychische Gesundheit
,Coordination Précarités - Santé Mentale* der Ligue bruxelloise Francophone pour la santé mentale;

19. Mai 2006: Teilnahme an einem runden Tisch der Zeitschrift L'Observatoire zu den kiinftigen Schltisselfragen im Bereich
Soziales und Gesundheit, Namur:;

30. Mai 2006: Beitrag zum provinzialen Studientag ,,Als je voor een Eurocent geboren bent*, Roeselare;

8. September 2006: Einfiihrung in die Wahlkampfdebatte ,Lokaal Welzijnsbeleid in Aalst*, organisiert von der Steunpunt
Welzijn VoG Aalst;

24. Oktober 2006: Beitrag im Rahmen der Volkshochschule der Mouvement ATD Quart Monde, Titel: ,L’énergie: I'8lectricité et
le gaz ... Quels changements en 20077, Briissel;

21. November 2006: Beitrag zur Reihe ,,Verdoken armoede in Overijse”, organisiert im Rahmen des lokalen sozialpolitischen
Aktionsplans, Overijse;

8. Dezember 2006: Beitrag zum Studientag ,Favoriser I'acces a la justice. Principes et moyens* / ,Het recht toegankelijker
maken. Beginselen en middelen®, organisiert vom Forum ,,Justice pour tous® / ,,Recht voor iedereen*, Briissel;

11. Januar 2007: Beitrag zum Postgraduat ,,Armoede en participatie, organisiert von der Universitat Gent und der Vereinigung
BMLIK, Gent:

23.- 24. Februar 2007: Beitrag zur Expertentagung ,,Extreme Poverty and Human Rights*, organisiert von der Kommission fiir
Menschenrechte der Vereinten Nationen, Gent;

1. Mdrz 2007: Teilnahme an der Paneldiskussion 30 ans des CPAS* (30 Jahre OSHZ), organisiert von dem OPD Soziale Einglie-
derung und dem Minister der sozialen Eingliederung, Briissel;

1.Mérz 2007: Beitrag zur Reihe ,,Armoede en toegankelijkheid van de gezondheidszorg*, organisiert von der ,,Leesgroep Vierde
Wereld van de Steungroep ATD-Vierde Wereld Kortrijk;

22. Mdrz 2007: Beitrag zu einem Kursus ,.Criminologie des populations marginalisées” (Kriminologie randsténdiger Bevolke-
rungsgruppen) der Université Catholique de Louvain (UCL);

— 30. April 2007: Beitrag in Form eines Workshops beim Studientag ,,Bewust stemmen®, organisiert vom ,Sociaal Agogisch

departement* der ,,Hogeschool Gent®, Gent;
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— 15. Mai 2007: Beitrag zum Fortbildungstag fiir Magistrate, Titel: ,Pauvreté et exclusions sociales” / ,,Armoede en sociale uits-
|uiting®, organisiert vom Hohen Justizrat, Briissel;

— 21. Mai 2007: Beitrag im Rahmen des Mehrjahresplans 2009 - 2014 von Samenlevingsopbouw Vlaanderen, Briissel;

— 13, Juni 2007: Teilnahme an zwei Paneldiskussionen beim Studientag ,Indicateurs d’endettement et de pauvreté” / ,Indica-
toren rond schulden en armoede*, organisiert von dem FOD Soziale Sicherheit, Brissel:

— 11. September 2007: Beitrag zu einer Konferenz wahrend der ,Woche gegen Ausgrenzung®, organisiert vom Schaffen fiir Soli-
daritdt und soziale Angelegenheiten in Seneffe;

— 7. November 2007: Beitrag zur Tagung ,,Pauvreté et exclusion sociale. La mesure du phénoméne et 'évaluation des politiques
publiques de lutte contre la pauvreté et en faveur de la cohésion sociale” im Rahmen eines Erfahrungsaustauschs zwischen der
Wallonie und Quebec, Namur;

— 28. November 2007 Teilnahme an der Tagung ,La politique belge et européenne en matiére d'inclusion et de protection
sociales*, organisiert im Nationalen Arbeitsrat im Rahmen der landesweiten Bewusstseinsbildungs- und Informationskam-
pagne zu sozialer Eingliederung und sozialem Schutz.

4. Forschung

4.1. Agora-Projekte

2005 hat der Dienst beim OPD Wissenschaftspolitik zwei Antrége im Rahmen des Agora- Forschungsprogramms eingereicht, das

aufeine bessere Zuganglichkeit und Nutzung der belgischen Datenbanken abzielt. Die beiden Antrége wurden genehmigt, worauf

die zwei Forschungsprojekte im Herbst 2006 anliefen. Entsprechend der Vorgehensweise, die der Dienst bei den verschiedenen

Konzertierungen handhabt, werden die betroffenen Akteure auch bei diesen Forschungsprojekten so weit wie mdglich einbe-

z0gen, in diesem Fall Armutsbekdmpfungsorganisationen, Verwaltungen und Einrichtungen sowie Wissenschaftler. In beiden

Projekten organisiert der Dienst die Sitzungen:

— (des Begleitausschusses, der das Forschungsprojekt inhaltlich verfolgt. Ihm gehdren Vertreter des Forscherteams sowie der
Vereinigungen, Verwaltungen und wissenschaftlichen Einrichtungen an (4 Sitzungen);

— des technischen Ausschusses, der die technische Ausfiihrung des Projekts verfolgt. Ihm gehdren Vertreter des Forscherteams
und der Verwaltungen an (10 Sitzungen);

— der Konzertierungsgruppe, die je nach Bedarf zusammenkommt, um Meinungen zu bestimmten Forschungsaspekten auszu-
tauschen. Dieser Gruppe gehdren Vertreter des Forscherteams sowie der Vereinigungen, Verwaltungen und wissenschaftli-
chen Einrichtungen an (2 Sitzungen).

Beziehung zwischen Armut und Kindesunterbringung

Das Forscherteam der Universitdt Gent und das der Université Catholique de Louvain (UCL) werden ein Verfahren entwickeln, um
die Listen der Kinder und Jugendlichen, die Jugendhilfsmanahmen in Anspruch nehmen, mit den sozioékonomischen Daten der
Zentralen Datenbank tiber ihre Familien zu verkniipfen. Auf diesem Weg soll festgestellt werden, ob Kinder und Jugendliche aus
armen Familien hdufiger von derartigen Ma3nahmen betroffen sind als andere Kinder. Dieses Projekt kann zugleich als Grundlage
flir eine L&ngsschnittstudie zur soziodkonomischen Situation dieser Kinder und Jugendlichen im Erwachsenenalter dienen. Das
Projekt findet in enger Zusammenarbeit mit dem Dienst und den Jugendhilfsdiensten der drei Gemeinschaften statt?>.

% http://www.belspo.be/belspo/fedra/proj.asp?l=fr&COD=AG/II/136 (23.10.2007).
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Untervertretung der in Armut lebenden Menschen in Datenbanken

In Armut lebende Menschen sind oft untervertreten, insbesondere bei Untersuchungen von Stichproben. Dies hat mehrere Griinde.
So kann es sein, dass die betroffenen Personen nicht in den Datenbanken der Verwaltungen registriert sind (aus denen die Stich-
probe genommen wurde), bei der Befragung nicht zu erreichen sind (wegen Umzugs, Sprachproblemen ...) oder sich ausdriicklich
oder implizit weigern, an der Befragung teilzunehmen (Misstrauen, Zeitmangel ...). Demzufolge finden in Armut lebende
Menschen in den Statistiken keine oder zu wenig Beriicksichtigung. Das Forschungsprojekt des Hoger Instituut voor de Arbeid
(HIVA) befasst sich mit der europdischen Erhebung EU-SILC (Statistik zu den Einkommen und Lebensbedingungen). Seit 2003
ersetzt diese Erhebung die Panelstudie zu den belgischen Haushalten (PSBH), die von 1994 bis 2002 durchgefiihrt wurde. Hier tritt
jedoch das Problem auf, dass einige Kategorien in Armut lebender Menschen gar nicht erfasst und somitim Rahmen der Erhebung
EU-SILC nicht befragt werden. Das Agora-Projekt soll das Wissen um die Armutsproblematik verbessern. Die Erhebung EU-SILC
konnte durch eine Zusatzstudie und ergénzende Informationen zu den Kategorien, die nicht oder unterdurchschnittlich vertreten
sind, prazisiert werden. Das Projekt findet in enger Zusammenarbeit mit dem Dienst und dem FOD Wirtschaft statt2.

4.2. Publikation ,Force du lien contre la pauvreté“/,Bind-kracht in armoede*

Diese Publikation trégt die Arbeiten zweier Forscherinnen, namlich Tine Van Regenmortel (Hoger Instituut voor de Arbeid) und
Kristel Driessens (Karel De Grote Hogeschool), zusammen und soll den Sozialarbeitern dazu verhelfen, die Betreuungsqualitat der
in Armut lebenden Menschen zu verbessern?’.

Auf Anfrage der Forscherinnen hat der Dienst eine Konzertierungsgruppe gebildet und organisiert, die sowohl Betreuungskrafte
als auch Akademiker umfasst. In dieser Gruppe soll evaluiert werden, inwiefern das Forschungsmaterial in diesem Buch fiir fran-
zosischsprachige Betreuungskrafte verstandlich und nutzbar ist und wie es mit aussagekréftigen Beispielen aus der Berufspraxis
angereichert werden kann. Diese Gruppe ist dreimal zusammengekommen (2006).

4.3. Verschuldungsindikatoren

Der FOD Soziale Sicherheit hat das ,Centrum voor Sociaal Beleid* (Zentrum fiir Sozialpolitik) und das ,Observatoire du Crédit et de
I'Endettement* (Beobachtungsstelle fiir Kredit und Verschuldung) damit beauftragt, die Machbarkeit der Ausarbeitung von
Verschuldungsindikatoren zu untersuchen. Auf Gesuch des Dienstes hat dieser FOD zwei Arbeitstreffen organisiert, in denen die
vorlaufigen Forschungsergebnisse vor Akteuren vorgestellt wurden, die auch an dem Projekt ,,Forschung - Malinahmen - Berufs-
aushildung” (,Recherche-action-formation: une autre approche des indicateurs de pauvreté” / ,,Onderzoek-actie-vorming: een
andere henadering van armoede-indicatoren®) beteiligt waren.

4.4, Begleitausschiisse

Der Dienst sitzt im Begleitausschuss folgender Forschungsprojekte:

— Zueinem proaktiven Ansatz des (mangelnden) Sozialschutzes in Zusammenhang mit Eingliederungseinkommen und Sozial-
hilfe (im Mérz 2006 abgeschlossen);

— Sozialwirtschaft und Liberalisierung der Dienstleistungen am Fallbeispiel der Nachbarschaftsdienste;

26 http://www.belspo.be/belspo/fedra/proj.asp?l=fr&COD=AG/II/135 (23.10.2007).
27 http://www.lannoo.com/content/lannoo/whnl/listview/1/index.jsp?titelcode=12595&fondsi d=8 (23.10.2007).
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— TAHIB: Abschaffung der Benachteiligungen im belgischen Gesundheitswesen:
— Armut bei fremdstdmmigen Personen in Belgien;
— INCLUSIM: Steigerung der Effektivitét und Effizienz der sozialen Eingliederungsstrategien.

5. Dokumentationszentrum und Website

5.1. Dokumentationszentrum
Das Dokumentationszentrum des Dienstes besitzt etwa 3.000 Biicher, Berichte und Informationsschriften.

Diese Publikationen wurden von wissenschaftlichen Einrichtungen wie auch von Vereinigungen und Verwaltungen verfasst. Die
Literaturverzeichnisse, die anlasslich des 10-jahrigen Bestehens des Allgemeinen Berichts iber die Armut zusammengestellt
wurden, sind auf der Website des Dienstes abrufbar?,

Alle Publikationen lassen sich tiber eine Suchmaschine in der Datenbank recherchieren. Sie kdnnen allerdings nur vor Ort einge-
sehen werden. Im Mai 2006 hat das Dokumentationszentrum zudem eine digitale Bibliothek eingerichtet, in der die Dokumente
im elektronischen Format gespeichert sind (auch die Dokumentnummern sind in der Datenbank leicht aufzufinden).

Das Dokumentationszentrum ist nach Terminabsprache (Tel. 02/212.31.73) werktags von 13.30 bis 16.30 Uhr zugdnglich.

5.2. Website: Rubrik , Fakten und Zahlen®

Die Website http://www.luttepauvrete.be enthdlt eine Rubrik mit Zahlenmaterial zu Armut und sozialer Ausgrenzung. Diese
Informationen entstammen mehreren Quellen: Nationaler Aktionsplan Soziale Eingliederung (NAPIncl); FOD Wirtschaft (Abtei-
lung Statistik); Eurostat; Institut wallon de I'évaluation, de la prospective et de la statistique; Administratie planning en statistiek
(Flandern); Observatoire de la Santé et du Social/Observatorium voor Gezondheid en Welzijn (Region Briissel-Hauptstadt);
Forschergruppe ,,Onderzoeksgroep Armoede, sociale uitsluiting en de stad“ (OASeS - Universitdt Antwerpen).

Diese Rubrik umfasst haufig gestellte Fragen zum Thema Armut und soziale Ausgrenzung in Belgien. Auf die Fragen folgt jeweils
eine kurz zusammengefasste Antwort, die dann im Anschluss néher ausgefiihrt und erldutert wird.
— Wie viele Menschen in Belgien leben in Armut?

— Wird die Einkommenskluft in Belgien zwischen Arm und Reich immer groRer?

— Welchen Rang belegt Belgien in der Liste der reichsten L&nder der Welt?

— Wie hoch liegen die Mindestunterstiitzung und der Mindestlohn?

— Wie viele Menschen sind in Belgien tiberschuldet?

— Wie hoch liegt das Eingliederungseinkommen und wie viele Menschen miissen hiervon leben?

— Wie viele Menschen sind in Belgien arbeitslos?

— Bietet Beschaftigung einen ausreichenden Schutz vor Armut?

— Wie viele Sozialwohnungen gibt es in Belgien und wie viele Menschen stehen auf der Warteliste?
— Wie viel Prozent der Bevdlkerung leben in Wohnungen mit gravierenden Mangeln?

— Wie viele Menschen sind in Belgien obdachlos oder ohne festen Wohnsitz?

— Wie viele Personen sind komplett oder teilweise von der Energieversorgung abgeschnitten?

— Ist die Armut in den Stédten groRer als auf dem Land?

28 http://www.luttepauvrete.be/inventaire_10ansRGP.htm (23.10.2007).
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— Ist der Gesundheitsstand der in Armut lebenden Menschen schlechter?

— Ist die Gefahr, in die Armut abzustiirzen, bei Personen mit niedrigem Bildungsstand groRer?
— Wie viele Analphabeten gibt es in Belgien?

— Wie viele Menschen sind auf Nahrungsmittelhilfe angewiesen?

— Kann in Belgien wirklich die Rede von einer digitalen Kluft sein?

Neben den Zweijahresberichten zéhlt diese Rubrik die meisten Besucher auf der Website.

6. Offentlichkeitsarbeit

Der Dienst informiert auf mehreren Kommunikationswegen iiber seine Tatigkeiten.

6.1. Website

Hier wdre zundchst einmal die Website http://www.luttepauvrete.be zu nennen, auf der ein groRer Fundus an Informationen in
den drei Landessprachen offentlich zugénglich ist (der deutschsprachige Teil beschrénkt sich allerdings auf wenige Webseiten).
Da die Webhsite gewissermalRen als Visitenkarte dient, wird sie regelmaRig aktualisiert. Die Besucherzahl steigt jahrlich an. 2006
waren es 144.570, d.h. 50.000 mehr als im Vorjahr. Der Zweijahresbericht und die Rubrik ,,Fakten und Zahlen* (,Des faits et des
chiffres) sind dabei die meistbesuchten Rubriken. Letztere wird mit besonderer Sorgfalt gefiihrt, um den Besuchern mdglichst
genaue und aktuelle Angaben an die Hand zu geben.

Die anderen Bereiche der Website werden ebenfalls regelméRig aktualisiert: Literaturverzeichnisse, Jahreskalender der Aktivi-
titen anlésslich des Welttags zur Uberwindung der Armut, Publikationen u.a.m.

6.2. Medien

In den Medien findet der Dienst regelmaRig Erwahnung, nicht zuletzt zum jeweiligen Erscheinungszeitpunkt des Zweijahresbe-
richts. Die Mitarbeiterinnen des Dienstes verfassen auch selbst Artikel, um auf den Bericht hinzuweisen. AuRerdem nehmen sie
Einladungen zur Teilnahme an Nachrichten- oder Informationssendungen an.

Artikel2

— DeBoe, F. (2007), Le lien entre Agora et d’autres démarches de dialogue. In: Agora: un dialogue permanent entre les associa-
tions ATD Quart Monde, LST et 'administration. Le premier contact entre une famille et un service de I'aide a la jeunesse. Actes
de la journée d'études du 17 octobre 2005, S. 45 - 48,

— DeBoe, F., Ruyters, C., Van Hootegem, H. (2007), Une autre approche des indicateurs de pauvreté en Belgique: La ‘recherche-
action-formation’. In: Laffut, M. & Roy, M.R. (Hrsg.). Pauvreté et exclusion sociale. Partage d’expériences entre Wallonie et
Québec, Briissel: De Boeck & IWEPS, S. 192 - 218.

— De Witte, J., De Boe, F. (2007), Familles et pauvreté. In: Bulkens, R., Mortelmans, D. et al., Familles plurielles, politique familiale
sur mesure?, Briissel: Editions Luc Pire, S. 264 - 269.

— Devillé E. (2006), L'évaluation de la loi du 26 mai 2002 concernant le droit a I'intégration sociale. In: Journal du droit des jeunes,
Nr. 254, April 2006, S. 9 - 15.

2% Die meisten dieser Artikel sind auf folgender Webseite abrufbar: http://www.luttepauvrete.be/publications/Servicearticles.ntm (23.10.2007).
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— Devillé, E., Martin, T. (2006), Abolir la pauvreté: pour une politique émancipatrice. In: Politique: Revue de débats, Nr. 44, April
2006, S. 58 - 63.

— Devillé, E., Martin, T., Termote, H. (2006), Armoede uitbannen: voor een emancipatie beleid. In: De Gids op maatschappelijk
gebied, 10. Dezember 2006, S. 58 - 63.

— Devillé, E., Schmitz, P. (2006), L'évaluation de la loi du 26 mai 2002 concernant le droit a I'intégration sociale. In: L'année
sociale 2005, ULB, 2006, S. 257 - 269.

— Martin, T. (2006), Santé et pauvreté: quelle(s) préventions(s)? In: Hainaut Prévention Info, Nr. 5, August 2006, S. 1.

— Nicaise, I, De Boe, F. (2007), Combating poverty as a human rights issue in Belgium. Contribution to the Expert Seminar
‘Extreme Poverty and Human Rights', Vereinte Nationen, Genf, 23. - 24. Februar 2007.

— Termote, H. (2006), Arbeid, een kwetshaar sociaal goed in de strijd tegen armoede. In: Over Werk, 4, S. 163 - 180.

— Van Hootegem, H., De Muylder, R., Vereecken, F., e.a. (2006), Another approach to poverty indicators in Belgium. In: Godinot
Xavier, Wodon Quentin (Hrsg.), Participatory approaches to attacking extreme poverty. Case studies led by the International
Movement ATD Fourth World, World Bank working paper No. 77, The World Bank, April 2006, S. 107 - 115.

6.3. Einzelne Anfragen

Der Dienst wird regelmaRig um Hilfestellungen und Empfehlungen gebeten. Nach Mdglichkeit leitet der Dienst die anfragenden
Personen an die zusténdigen Instanzen weiter, da die Bearbeitung einzelner Anfragen nicht zum Auftrag des Dienstes gehort.

7. Interne Funktionsweise des Dienstes

7.1. Geschaftsfiihrender Ausschuss

Der geschaftsfiinrende Ausschuss des Dienstes hat drei Aufgaben: Gewahrleistung der ordnungsgemafen Ausfiihrung des Koope-
rationsabkommens, Planung des Personalbedarfs und Aufstellung eines Haushaltsentwurfs. Der geschaftsfiihrende Ausschuss ist
im Jahr 2006 viermal und im Jahr 2007 achtmal zusammengekommen.

Zusammensetzung zum 15.11.2007:

Vorsitzender: Ides Nicaise; Vize-Vorsitzende: Muriel Rabau

Clotilde Nyssens, Magda De Meyer (vom Foderalstaat bezeichnete Mitglieder); Gerda Van der Plas, Paul Vaernewijck, Herwig
Hermans (von der Flamischen Gemeinschaft und der Fldmischen Region bezeichnete Mitglieder); Benoit Parmentier, Alai Jaco-
beus (von der Wallonischen Region im Einvernehmen mit der Franzdsischen Gemeinschaft bezeichnete Mitglieder); Luc Notre-
dame, Bernard Horenbeek (von der Region Briissel-Hauptstadt im Einvernehmen mit der Gemeinsamen
Gemeinschaftskommission bezeichnete Mitglieder); Helmut Maraite (von der Deutschsprachigen Gemeinschaft bezeichnetes
Mitglied).

7.2. Begleitkommission

Es wurde eine Begleitkommission unter dem Vorsitz des Ministers der sozialen Eingliederung gebildet, um die Arbeiten des
Dienstes inhaltlich zu verfolgen und iber die Einhaltung der Methodologie zu wachen. 2006 ist die Begleitkommission viermal,
2007 sechsmal zusammengekommen.

Zusammensetzung zum 15.11.2007:
Vorsitzender: 2006 - 2007 Christian Dupont, Minister der sozialen Eingliederung
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Mesfin Fitwi, Paul Palsterman, Sonia Kohnmergen (soziale Partner); lvan Dechamps und Ignace Leus (Vertreter von Krankenver-
sicherern); Diane Moras, Ludo Horemans, Paul Trigalet, Marc Otjacques, Régis Demuylder (Vertreter von Sprachrohrorganisati-
onen in Armut lebender Menschen); Robert Van Der Meeren, Etienne Allard, Jef Lambrecht (Vertreter der St&dte- und
Gemeindenverbande/OSHZ).

Die Mitglieder des geschaftsfiihrendes Ausschusses sind zugleich Mitglieder der Begleitkommission.

7.3. Ansprechpersonen des Dienstes

Den Bestimmungen des Kooperationsabkommens entsprechend arbeitet der Dienst permanent mit den zustandigen Verwal-
tungen der Regionen, der Gemeinschaften und des Foderalstaates zusammen. Neben bilateralen Kontakten fanden 2006 und
2007 jeweils drei Arbeitstreffen statt.

Ansprechpartner:

Carine Jansen (Wallonische Region/DIIS), Joélle Demiddeleer (Franzdsische Gemeinschaft), David Van Vooren (Flamische Region/
Flamische Gemeinschaft), Pascal Sarlette (Deutschsprachige Gemeinschaft), Annette Perdaens und Truus Roesems (Briissel/Ob-
servatoire de la santé et du social), Sophie Molinghen und Josée Goris (OPD Soziale Eingliederung).

7.4. Zentrum fiir Chancengleichheit und fiir Rassismusbekampfung

Der Dienst ist Bestandteil des eigenstandigen Gffentlichen Dienstes ,Zentrum fiir Chancengleichheit und fiir Rassismusbekémp-
fung®. Die stellvertretende Koordinatorin nimmt an den Sitzungen des Verwaltungsrates des Zentrums, den Direktionsversamm-
lungen und den strategischen Besprechungen teil. Das Personal wird zu den Hauptversammlungen und den inhaltlichen
Besprechungen eingeladen. Der Dienst wirkt alljahrlich am Jahresbericht des Zentrums mit. Im Fall thematischer Uberschnei-
dungen findet ein Austausch zwischen Zentrum und Dienst statt. Dies war insbesondere beim Thema Wohnen der Fall.

7.5. Team
2006 - 2007 bestand das Team aus zwdlf Personen (umgerechnet 9,7 Vollzeitstellen).

Das Team ist zweisprachig. Die thematischen Konzertierungen werden von einem ,,Tandem* (je ein Mitglied franzosischer und
niederlandischer Muttersprache) organisiert. Es finden wochentliche Teambesprechungen statt, um die Arbeiten zu koordinieren,
einen Ideenaustausch zwischen den Kollegen herbeizufiihren und den Inhalt zu vertiefen, dies alles bereichsiibergreifend.

Im Zeitraum 2006 - 2007 haben die Mitarbeiterinnen des Dienstes an folgenden Weiterbildungen teilgenommen: Sprachunter-
richt; Weiterbildung in der Beziehung zwischen psychischer Gesundheit und Armut, in europdischen Einrichtungen, in Versamm-
lungstechniken; Weiterbildung in Websites; Informatikkursus; Weiterbildungsreihe in Medienkontakten und Weiterbildung im
Verfassen von Berichten.
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Mitarbeiterinnen: Ghislaine Adriaensens, Ann CI&, Jordane de Changy, Emmanuelle Devillé, Thierry Martin, Geert Schuermans,
Henk Termote, Henk Van Hootegem

Sekretariat: Virginie Lekeu

Dokumentationszentrum: Véronique Lahbibi, Griet Woedstadt
Ubersetzung:

Website: Griet Woedstadt

Koordination: Frangoise De Boe
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